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El tema de las tecnologias de la informacidn en la formacién de ingenieros ha
sido motivo de atencién de la ANFEI en dos ocasiones; la primera en la XXVIII
Conferencia Nacional de Ingenieria, efectuada en el 2001, con el tema “El
Impacto de las Nuevas Tecnologias en la Formacion de Ingenieros”,
posteriormente, en el 2004, en la XXXI Conferencia Nacional de Ingenieria,
uno de los topicos abordados fue el de Tecnologias de la Informacidn.

Han pasado ya 10 afios desde que se efectud la XXVIII Conferencia y siete de
la XXXI, por lo que la ANFEI considerd pertinente conocer y compartir los
avances que se han dado en el tema, dado el uso generalizado de estas
tecnologias entre alumnos y profesores.

Sesiones Plenarias

Conferencia Magistral y Mesa Panel

En el primer dia de los trabajos, la Dra. Erika Vilches Gonzalez, Gerente de
Desarrollo Académico de Microsoft, presentd la vision que tiene esta
importante empresa sobre el impacto que tendran estas tecnologias de
informacion en un futuro cercano. En seguida, dentro del Panel “Tecnologia y
Humanismo”, reconocidos académicos compartieron con los participantes en
el evento, sus ideas y opiniones sobre el tema.

Conferencia Magistral. La Dra. Vilches Gonzdlez, inicid su ponencia hablando
sobre las tres pantallas (computadora, television, teléfono) y sobre los
adelantos que se prevén en el corto plazo. Comentd sobre las aplicaciones
actuales y futuras surgidas de los centros de investigacion en visidn
computacional y reconocimiento de patrones. El reto tecnolégico es
satisfacer las necesidades de los usuarios (cualquier contenido en cualquier
pantalla y en cualquier lugar).

Posteriormente, enfatizd en la necesidad de contar con un esquema de
trabajo diferente del tradicional. En este nuevo paradigma debe abandonarse
la idea del computo restringido y es necesario establecer el concepto de
nube. La formalizacion y puesta en practica de dicha concepcién es ya una
realidad y se espera su crecimiento en el futuro cercano en todos los
ambitos, pero especialmente en el educativo.



M3ds adelante, conversd sobre las interfaces de usuarios naturales, su
impacto en videojuegos y su inminente traslado a la esfera educativa.

La Dra. Vilches reflexioné sobre los tiempos requeridos para la incorporacion
social de las tecnologias. Indicd que la penetracion de la radio y televisidon
fueron rapidas pero nunca comparadas con los tiempos necesarios para
sociabilizar Internet y Facebook. En la parte final de su conferencia propicid la
reflexion sobre el futuro, mediante un video sobre los usos e impactos de la
tecnologia en los préximos anos.

Mesa Panel: “Tecnologia y Humanismo”. Fue conducida por el Dr. Ricardo
Swain Oropeza, quién inicid presentando las conclusiones de la XXVIII
Conferencia de la ANFEI celebrada en 2001. Mas adelante, los cuatro
panelistas (Dr. Eduardo de la Garza Vizcaya, de la Universidad Auténoma
Metropolitana; Ing. Juan Ursul Solanes, de la Universidad Nacional Auténoma
de México; M. en C. Juan Angel Garza Garza, de la Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn; Dr. Fernando Ignacio Gutiérrez Cortés, del Instituto Tecnoldgico
y de Estudios Superiores de Monterrey, Campus Estado de México),
enfocaron de diversas formas su participacion.

El primer panelista, Ing. Juan Ursul Solanes, recordd los ocho objetivos del
milenio:

Erradicar la pobreza extrema y el hambre.

Educacidn universal.

Igualdad entre los géneros.

Reducir la mortalidad de los nifios.

Mejorar la salud materna.

Combatir el VIH/SIDA.

Sostenibilidad del medio ambiente.

Fomentar una alianza mundial para el desarrollo.

O NOUAEWNRE

El Ing. Ursul, sefialé que debemos orientar nuestros esfuerzos en educar a los
futuros ingenieros para acrecentar su compromiso con la humanidad, ya que
las tecnologias de la informacion seran seguramente el vehiculo
transformador.

El segundo panelista, Maestro Juan Angel Garza, explicé los usos didacticos
de las Tecnologias de la Informacidn y Comunicacién (TIC), y si éstas han



cumplido o no con su funcién educativa. Sefialé que pueden facilitar las
tareas intelectuales y desarrollar competencias; a su vez, reflexiond sobre la
necesidad urgente de que los ingenieros manejen eficientemente |la
informacidén que cambia con una velocidad sin precedente.

El Dr. Eduardo de la Garza Vizcaya presentd algunas reflexiones de Nicholas
Carr surgidas de su libro: Superficiales équé esta haciendo internet con
nuestras mentes? Asimismo, sefalé que la tecnologia altera nuestras
habilidades cognitivas, debilita el pensamiento profundo, la capacidad de
abstraccion y la memoria al delegar estas funciones en los dispositivos
actuales. También explico que el uso inadecuado de la tecnologia provoca
una incapacidad para buscar la verdad, de tratar con la realidad, de la
deshumanizaciéon. Finalmente, dijo que la educacién ha de cambiar a los
discentes y, para ello, es menester estudiar el mundo cultural de nuestros
estudiantes. El mayor reto es formar personas para la vida, atentos y alertas
a los datos, inteligentes, criticos, libres y reflexivos, con la capacidad para
construir nuevos significados y valores, a la vez de que asuman sus
responsabilidades y sean solidarios con los demas.

El cuarto panelista, Dr. Fernando Gutiérrez, hablé de como enfrentar a las
nuevas generaciones en el salén de clase; de la nueva educacion emanada de
recientes formas de sociabilizacion de los alumnos, y del impacto de las redes
sociales en la construccion de nuevos entornos de didlogo que no eran
contemplados hace 10 afios. Reflexiond, siguiendo a Neil Postman, sobre las
cinco advertencias del cambio tecnoldgico:

1) Costos-Beneficios.

2) El cambio beneficia a algunos y perjudica a otros.

3) Detras de cada tecnologia hay una filosofia.

4) Comprender el cambio como ecoldgico y no adictivo.

5) El cambio tiende a nulificarse.

Mesas de Trabajo

Los trabajos de la Conferencia continuaron durante dos dias, en los cuales se
presentaron, en cinco mesas de trabajo, diferentes experiencias de las
instituciones educativas al aplicar las tecnologias de la informacidon en el
proceso de formacion de los ingenieros. A continuacién se presentan las
conclusiones de las mismas.



1. La aplicacion de las tecnologias de la informacion en el aprendizaje de la
ingenieria

En la primera parte del blogue de conferencias, se mostré un ejemplo de
aplicaciéon del uso de la Web que permite recabar informacién de egresados
e identificar rezagos existentes en cuanto a la formacién y eficiencia terminal.
En este ambito, la tecnologia ha permitido la reduccion de costos, y ha
mejorado la vinculaciéon con el sector laboral y favorecido la pertinencia de
los planes de estudio. Los resultados obtenidos permitieron generar una
propuesta para la creacién de la carrera de Ingenieria en Tecnologias de
Software.

En seguida se presentd el uso de la plataforma Moodle como soporte de la
aplicacién de actividades, el cual facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje
para materias del sistema semi-presencial.

En esta mesa se presentd ademas, el desarrollo de software para el apoyo de
aprendizaje que permite aprovechar el gusto de los estudiantes por el uso de
las tecnologias de la informacién, a fin de encauzarlos al desarrollo de
aplicaciones informdaticas que apoyan los contenidos de las materias de
tronco comun.

2. El profesor y las tecnologias de informacion

Aunque la tematica era el profesor y las tecnologias de informacién, no se
pudieron dejar de lado las dos ponencias que tocaron el tema del alumno y
las tecnologias de informacion, debido a la brecha digital que existe entre el
alumno y el profesor y la imperiosa necesidad de diluir distancias entre estos
actores.

Dentro de la tematica del profesor y las tecnologias de informacién, la
mayoria de los trabajos presentados hicieron notar la necesidad de una
formacion docente en el uso de las TIC, ya que su impacto en la formacién de
alumnos presenta riesgos y ventajas. De los trabajos se concluye que:

1. Es fundamental formar recursos humanos a nivel educacién media y
superior que manejen nuevos paradigmas.

2. Sensibilizar a los profesores de mayor edad para que incorporen las TIC
en sus asignaturas, con la finalidad de disminuir la brecha generacional
entre alumnos y docentes.

3. Propiciar nuevos ambientes de aprendizaje que hagan uso de las TIC.



4. Las TIC por si mismas no son generadoras de ensefianza-aprendizaje.
5. El cambio de actitud es fundamental en el docente para incorporar las
TIC dentro de su practica educativa.

3. El alumno y las tecnologias de informaciéon

Durante el desarrollo de la mesa “El alumno y las tecnologias de informacion”
se expuso el uso de la tecnologia para disefiar y desarrollar objetos de
aprendizaje para Geometria Analitica, una materia de ciencias puras que por
su naturaleza ocasiona problemas de aprobacion, asi como de Teoria de la
Computacion y Circuitos Légicos. Ademas, se mostré el desarrollo de un
producto de aprendizaje basado en el empleo de robots.

Las tecnologias presentes en estas ponencias las constituyen MAPLE, videos
(Learning by example), Moodle, correo electrénico y lenguajes de
programaciéon para robodtica. Sin embargo, estas herramientas son
consideradas Unicamente como tales, ya que la verdadera aportacion se
detona a partir de los procesos didacticos que el docente ejecuta en el salén
de clase, asumiendo su responsabilidad de manera activa trascendiendo su
generacion. El Ing. Juan Ursul Solanes, enfatizd que el uso de la tecnologia no
ha logrado diferencias en el aprendizaje de los alumnos ya que, usandola o
no, los alumnos siguen presentando problemas académicos.

4. El aprendizaje virtual y el aprendizaje tradicional

En esta mesa se hablé de cdmo las TIC han mejorado los procesos inherentes
a la ensefianza aprendizaje. En particular, se discutid sobre las ventajas de
agregar uso de plataformas, videos, imagenes y simuladores que permiten
mejorar la comunicacion con los estudiantes de manera presencial y remota,
ademas de provocar cambios sustanciales en la practica docente.

Los alumnos responden positivamente a los medios tecnolégicos como forma
de trabajo y de ambiente de aprendizaje. Sin embargo, siguen mostrando
preferencia por el trabajo dirigido por el profesor.
Algunas exposiciones relacionadas con el aprendizaje virtual fueron:
1. EDU20.0RG, sitio donde se albergan cursos de apoyo a las asignaturas
de Programacion Web y Desarrollo Sustentable.
2. La NETLAB en el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Monterrey, Campus Estado de México. Aqui se presentd un novedoso
proceso de ensefianza aprendizaje acompafiado de un laboratorio



fisico que puede consultarse remotamente y donde el profesor puede
revisar y evaluar el trabajo, el proceso de un examen y proponer
correcciones.

3. El uso de la plataforma Blackboard y de un e-book con repositorios de
informacion, se pueden aprovechar en un curso de métodos numéricos
caracterizado por simulaciones, cédigos de programacion, aplicaciones
complejas, serie de datos para analisis.

4. Propuesta para impartir una maestria de forma semi-presencial.

5. Un Posgrado profesionalizante, orientado al dominio de la profesidn.

6. Otras alternativas usando las tecnologias de informacion

Considerando que es importante que los alumnos mejoren sus
conocimientos académicos en las diferentes asignaturas, se propuso utilizar
una metodologia que permita al estudiante interactuar con sus compaferos y
con los docentes.

Las redes sociales se presentan como espacios comunes en donde los
alumnos desarrollan sus conocimientos, habilidades y actitudes, asumiendo
su propio ritmo de aprendizaje y desarrollando autonomia, pero
contribuyendo siempre a la mejora del grupo.

Para concluir, la supervision del docente en el desarrollo de la metodologia
de la ensefanza-aprendizaje complementa este proceso para mejorar su
desarrollo académico.



Conclusiones Preliminares

Las tecnologias de informacién nos hacen vivir una crisis de valores vy
significados que inciden en la forma en la que nos relacionamos con el medio
ambiente y con los demas.

Para los docentes serd necesario contar con una actualizacion permanente
de los desarrollos tecnoldgicos para conocer sus implicaciones, alcances y
futuro, a fin de prever su impacto en la educacién y en el perfil de los
estudiantes; ademas de mantener una actitud abierta hacia el uso de las
tecnologias en el salon de clases.

Es necesario considerar que el nuevo rol del docente deberd estar dentro de
un esquema institucional de transformacién, no de un programa de
actualizacidn aislado, para que los docentes integren las TIC a su practica
educativa.

El cambio de paradigma de presencial a semi-presencial sera un proceso
gradual en el cual los alumnos deberan desarrollar competencias especificas
de auto-aprendizaje y los profesores, habilidades para el disefio, seguimiento
y evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje de manera remota.

A través de las redes académicas del ANFEI, se recomienda construir un foro
educativo abierto que permita a los académicos compartir y evaluar las
diferentes experiencias relacionadas con el uso de las TIC en la educacion.

Es importante considerar que el reto en la proxima década consistira en
formar a los estudiantes no sélo como ingenieros, sino también como
personas capaces de resolver problemas que mejoren las condiciones de la
sociedad.



