


¿ Cuál es el valor agregado 

de un 

Organismo de Certificación ?



Normatividad

IMNC

ISO 17021 Parte 1

ISO 17021 Parte 2 
Competencia en 

Ambiente

ISO 17021 Parte 3 
Competencia en 

Calidad

ISO 22003 
Competencia en 

Inocuidad

ISO 50003 
Competencia en 
Gestión de la 

Energía



Competencia de los Auditores



Competencia de los Auditores

• Conocimiento de las prácticas de gestión del negocio

• Conocimientos de los principios, las prácticas y las técnicas de
auditoría

• Conocimientos de las normas/ documentos normativos del
Sistema de Gestión específico

• Conocimiento de los procesos del IMNC

• Conocimientos del sector del negocio

• Conocimiento de los productos, los procesos y la Organización
del cliente

• Habilidades lingüísticas



Acreditación

La entidad mexicana de acreditación, A.C. (ema) 

otorga la acreditación a los Organismos de Certificación tomando 
como referencia la clasificación de la 

Comisión de la Comunidad Europea 

De la cual se desprenden dos sectores

Sector IAF 

En  este sector se establece únicamente 

la descripción del sector socioeconómico 

Sector NACE 

En esta clasificación se describen todas las actividades 
contempladas en el sector socioeconómico



Acreditación

Sector IAF 

37 Educación

Sector NACE 

85.1 Educación preprimaria

85.2  Educación  primaria

85.3 Educación secundaria

85.4  Educación postsecundaria

85.5 Otra educación 

85.6 Actividades auxiliares a la Educación



Sectores IAF

SECTOR
Fecha inicial de  

acreditación
SECTOR

Fecha inicial de  
acreditación

SECTOR
Fecha inicial de 

acreditación

1 18/06/2002 14 18/06/2002 28 18/06/2002

2 27/05/2005 15 18/06/2002 29 18/06/2002

3 18/06/2002 16 18/06/2002 30 18/06/2002

4 18/06/2002 17 18/06/2002 31 18/06/2002

5 08/09/2004 18 18/06/2002 32 18/06/2002

6 13/12/2007 19 18/06/2002 33 18/06/2002

7 18/06/2002 20 12/04/2004 34 18/06/2002

8 18/06/2002 22 18/06/2002 35 18/06/2002

9 18/06/2002 24 18/06/2002 36 10/09/2002

10 18/06/2002 25 18/06/2002 37 18/06/2002

12 18/06/2002 26 18/06/2002 38 13/09/2004

13 13/11/2007 27 18/06/2002 39 08/08/2006



Acreditación





Importancia de tener 

acreditado / certificado 

un Programa Educativo



¿El Sistema de Gestión esta alineado al Plan Sectorial
de Educación 2013-2018?

La meta del Plan Nacional de Desarrollo es

México con Educación de Calidad

Objetivos del PSE

 Fortalecer la calidad y pertinencia de la 
educación

 Asegurar mayor cobertura, inclusión y equidad 
educativa

 Fortalecer las prácticas de actividades físicas y 
deportivas

 Impulsar la educación científica y tecnológica

Plan Sectorial de Desarrollo 





En el caso de la ISO 9001 en su apartado 

7.5.1 Producción y prestación del servicio

La organización debe planificar y llevar a cabo la producción y la prestación del servicio 
bajo condiciones controladas.

Las condiciones controladas deben incluir, cuando sea aplicable: 

a)  la disponibilidad de información que describa las características del producto,



Características del producto

 Asegurar el cumplimiento a los planes y 
programas de estudio

 Evaluar la competencia de los docentes



 Evaluar la eficacia de las asesorías y tutorías

 Asegurar el uso de técnicas de enseñanza

Impacto

Lograr la competencia del profesionista

Reducir los índices de reprobación

Reducir la deserción de alumnos

Incrementar la eficiencia terminal



7.3 Diseño y desarrollo

Es un grandiosa herramienta para establecer productos 

acorde a las necesidades del cliente

Es en este aspecto donde se puede ver los estudios de pertinencia para:

 Ajustar las carreras existentes

 Crear nuevas carreras





Contáctanos:

IQM Oscar Rubí Velasco

Coordinación de Nuevos Proyectos

orubi@imnc.org.mx

www.imnc.org.mx

fsolis@inmc.org.mx

hcruz@imnc.org.mx
Manuel María Contreras 133, 6° Piso, 

Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06500. 

Teléfono +52 (55) 5546- 4546 ext. 3140 y 6129

Lada sin costo 01800 201-0145


