X1l Reunion General de Directores Foro de Innovacion para la Acreditacion
La innovacion en la formacién de los ingenieros

[t
Asociaciones Nacionales de Facultades
y Escuelas de Ingenieria

Estrategias que favorecen la
integracion de puntos clave para la
evaluacién en el Marco de Referencia
CACEI 2018

Dr. Arturo Torres Bugdud

Subdireccion de Planeacion Estratégica
Facultad de Ingenieria Mecdnica y Eléctrica
Universidad Auténoma de Nuevo Leén

@it Buuy

e e T )

Objetivo

Compartir buenas préacticas
administrativas que
permiten enfrentar los retos
de las acreditaciones del
Marco de Referencia
CACEI 2018.
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Filosofia y Politica de Calidad

Politica del Sistema
de Gestion Integral
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Antecedentes: Programas de Licenciatura
Afio de a . q
Creacion Programas Educativos de Licenciatura -
1956 Ingeniero Mecanico Electricista o R
1962 Ingeniero Mecdnico Administrador
1975 Ingeniero Administrador de Sistemas
1975 Ingeniero en Electrénica y Comunicaciones | I o A
2000 Ingeniero Electrénico y Automatizacion 4
2000 Ingeniero en Materiales
2000 Ingeniero en Manufactura ® < 'y

, - b o h_4
2004 Ingeniero en Mecatronica A ‘m
2007 Ingeniero en Aerondutica K —_—
2009 Ingeniero en Tecnologia de Software
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Antecedentes: Programas de Maestria

Desde 1966 iniciando con la Maestria en Ciencias de la Ingenieria Eléctrica

Programas Educativos de Maestria

Maestria en Ciencias de la Ingenieria Eléctrica

Maestria en Ciencias de la Ingenieria Mecénica con Especialidad en Materiales

Maestria en Ciencias de la Ingenieria de Sistemas

Maestria en Logistica y Cadena de Suministro

Maestria en Ciencias de la Ingenieria con Orientacion en Energias Térmica y Renovable

Maestria en Ciencias de la Ingenieria Automotriz

Maestria en Ciencias de la Ingenieria Aerondutica

Maestria en Ciencias de la Ingenieria con Orientacién en Tecnologia Energética

Maestria en Ciencias de la Ingenieria con Orientacién en Nanotecnologia

Maestria en Ciencias de la Ingenieria con Orientacién en Comercio Exterior, Finanzas, Produccién y Calidad y
Relaciones Industriales.

Maestria en Ingenieria con Orientacién en Mecanica , Mecatronica, Eléctrica, Telecomunicaciones,
Manufactura y Tecnologias de la Informacion.
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Antecedentes: Programas de Doctorado

Doctorado en

l

Doctorado en Lnoienierm
Lrgemena orientacion
Especialidad en

Tecnologias
de la
Informacion.

en Sistemas.
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Foro de Innovacién para la Acreditacion

Antecedentes: Educacion Continua

alumno

Ofrece seguir
Diplomados estudiando
mientras el

Diplomados
a Nivel

Son
Diplomados
de Masstria

en
Logistica y
cadena de
suminisiros

Centro de

enmodalidad
de Clase +
Laboratorio
en diferentes
idiomas

Antecedentes: Acreditacion

Consejo de Acreditacion de la
Ensefianza de la Ingenierla

Comites Interinstitucionales para la
Evaluacién de la Educacion Superior

EngineersCouncil for
Professional Development

Programa Nacional de
Posgradosde Calidad

PNPC

Hizsidm.

Asociacion Universitaria
Iberoamericana de Postgrado
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Antecedentes: Evolucion Modelo de Administracion

Foro de Innovacién para la Acreditacion

Certificacién Norma
1SO 9001:2000.

Primera etapa: Modelo de
administracién por
contingencia.

Modelo de Planeacién, el cual
permitid estructurar la operatividad
de la planeacion de la Facultad.

Tercera etapa: Modelo de
istracion sistémico predicti

2002

Alineamos los indicadores de los
organismos acreditadores (CACEl y
PNPC) y certificadores (SNI y PRODEP)
que nos competen a nuestros procesos
de calidad.

Segunda etapa: Modelo de
administracion sistémico y
estandarizado.

2016
4

/
/
/

A

Certificacion
1SO 14001:2004
OHSAS 18001:2007

Certificacién Norma
1SO 9001:2015
(Riesgos y Partes
interesadas)

Alta Direccion

Direccion

Representante de la Direccion
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Subdireccion de Subdireccion Subdireccion de Subdireccion
Planeacion Estratégica Académica Posgrado Administrativa
Subdireccion de Subdireccion de Subdireccién de Relaciones Subdireccion de
Innovacién Responsabilidad Social Internacionales Vinculacién

Tesoreria Contraloria




XIl Reunion General de Directores

La innovacion en la formacién de los ingenieros

Foro de Innovacion para la Acreditacion

Sistema Integral de Gestion (SGI)

Vislén

Sistema: Es cuando existe una secuencia légica de
Procesos, con su alcance definido, que agregan valor e
interaccionan entre si de manera coherente para el logro
de la Mision y Vision de la Organizacion.

Sistema Integral de Gestion SGI

MOP.- Management Oriented Process

* (Administracion Orientada aProcesos)
COP.- Custom Oriented Process

* (Procesos Orientados al Ciiiente)
SOP.- Support Oriented Process

* (Soporte Orientados a Procesos)
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Insumos que contribuyen a promover la Mejora Continua

Proceso de Medicion de

Planeacion Calidad AU Indicadores

Mejora Continua
¥islén 0 e
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Nuevos Elementos de la Acreditacion en Ingenieria

Objetivos Atributos de
Educacionales Egreso

YA ~
Mejora Grupos de
Continua b Interés

Consajo de Acreditacion de |a Ensefianza
de la Ingenieria, A.C

Nuevos Elementos de la Acreditacion en Ingenieria

Describen los logros que se espera alcancen
los egresados unos cuantos afios después de
su graduacion. Estos objetivos estdn basados
en las necesidades de los grupos de interés
del programa.

Se declaran de wuna forma amplia y
generalmente se valoran a través de
mecanismos de seguimiento de Ia
trayectoria de los egresados del programa.
(CACEI, 2017)

Objetivos
Educacionales
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Foro de Innovacion para la Acreditacion

Estrategias Administrativas: Objetivos Educacionales

los Objetivos Educacionales.

Proceso para la Definiciéon, Desarrollo, Analisis y Mejora continua de

Indicadores.

Informes Técnicos (Andlisis para
la Mejora Continua).
Estrategias de Mejora.
Perfeccionamiento de la
Planeacidn para el siguiente

Entradas Salidas
* Misidn, Visidn y Valores. .

* Objetivos. .

* Politica de Calidad. .

* Perfil de Egreso.

* Planeacién. .

Nuevos Elementos de la Acreditacion en Ingenieria

apropiado. Op1.

Atributos de
Egreso
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resultados evaluables
individualmente, que conforman los componentes
indicativos del potencial de un egresado para adquirir
las competencias para ejercer la prdctica a un nivel

Son un conjunto

Son los resultados de aprendizaje medibles
describiendo o ejemplificando los conocimientos,
habilidades y actitudes esperados de un egresado
de un programa acreditado que proporciona los
fundamentos educativos para un propdsito particular,
incluyendo la prdctica en una determinada ocupacion

de la ingenieria. Op2. (CACEI, 2017)
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Foro de Innovacion para la Acreditacion

Estrategias Administrativas: Atributos de Egreso

Entradas

Proceso para la Definicion, Desarrollo, Analisis y Mejora continua de

los Atributos de Egreso.

Salidas

* Atributos de Egreso de CACEI * Indicadores.

* Atributos de Competencias * Registros.

* Informes Técnicos (Andlisis para
(El proceso es el programa analitico la Mejora Continua).
de la unidad de aprendizaje y * Estrategias de Mejora.
proceso de seguimiento de * Perfeccionamiento de la
egresados). Planeacion para el siguiente

ciclo.

O @UANL @FME.

Nuevos Elementos de la Acreditacion en Ingenieria

Mejora
Continua

Proceso sistemdtico de evaluacién con la
participacion de grupos colegiados y
representantes de los grupos de interés,
apoyado en los resultados obtenidos en la
valoracion de los objetivos educacionales, los
atributos de los egresados, los indices de
rendimiento escolar, e informacion adicional.
(CACEI, 2017)

—F{ Entradas } (AR —b{ Salidas ]—>
agregan valor
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Estrategias Administrativas: Mejora Continua

Implementacién y seguimiento de Mejora Continua en Procesos
Académico-administrativos en la Institucion de Educacion Superior.

Entradas

Salidas

* Proceso de Planeacion. * Planeacion Estratégica.
* Reporte Técnico.

* Planeacion Tactica.
* Planeacion Operativa.

Nuevos Elementos de la Acreditacion en Ingenieria

Grupos de
Interés

Son los sectores especificos de la sociedad a
los cuales esta dirigido el PE.

Deben tener identificados y definidos los
sectores especificos de la sociedad a los
cuales va dirigido; asi como las necesidades
que sus egresados pueden atender.

(CACEI, 2017)
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Estrategias Administrativas: Grupos de Interés

@

Proceso para la Definicion, Desarrollo, Analisis y Mejora continua de
los Grupos de Interés.

Entradas Salidas

e Misidn, Vision y Valores. * Indicadores.

* Objetivos. * Registros.

* Politica de Calidad. * Informes Técnicos (Andlisis para

* Perfil de Ingreso. la Mejora Continua).

* Perfil de Egreso. * Estrategias de Mejora.

* Planeacién. * Perfeccionamiento de la
Planeacion para el siguiente
ciclo.

Grupos conformados por Padres,
Profesores, Estudiantes, Industria.
¢Qué estds haciendo para..?

SR LT
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Estrategias Administrativas

Proceso para la Definicion, Desarrollo, Analisis y Mejora continua de
los Objetivos Educacionales.

Proceso para la Definicion, Desarrollo, Analisis y Mejora continua de
los Atributos de Egreso.

Implementacion y seguimiento de Mejora Continua en Procesos
Académico-administrativos en la Institucién de Educacion Superior.

Proceso para la Definicion, Desarrollo, Analisis y Mejora continua de
los Grupos de Interés.
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Foro de Innovacién para la Acreditacion

Especificaciones para la documentacion de un Proceso de Calidad

Elementos de un Informe Técnico, segun PRODEP

Informe
Técnico

Innovacion

(rompe esquemas
tradicionales)

Es un documento que describe el progreso o
resultados de una investigacion cientifica o
técnica, o el estado de un problema
cientifico.

Originalidad del
trabajo desarrollado
u originalidad en la
metodologia
empleada.

Formacién de
recursos humanos
durante su
desarrollo.
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