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Punto de Vista Académico

Sistemas Computacionales

Oferta de programas

• Más de 800 
programas en el país

Con más de 60 nombres 
distintos
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Programas acreditados

• CACEI: 31 (incluyendo Comunicaciones y 
Electrónica)

• CONAIC: 14
– A: 6 (Informática)
– B: 2 (Sistemas Computacionales)
– C: 4 (Ciencias Computacionales)
– D: 2 (Ingeniería Computacional)

Población Estudiantil (ANUIES, 2002)

6,7252,1664,599
Licenciados
(Ciencias 
Computacionales)

196,92173,770123,151Total

97,40444,22153,183
Licenciados
(Informática)

Ingenieros 92,79223,38365,409

TotalMujeresHombres

Egresados: 21,920 Titulados: 11,527
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Perfiles de Egreso

Visión de EEUU

• Computing Curricula ACM/IEEE
– Enfoque fuertemente académico: ¿qué es lo 

que debemos enseñar?
– 5 curriculums, propuestos desde el 2001:

• Computer Engineering
• Computer Science
• Information Systems
• Software Engineering
• Information Technology (nuevo)
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Visión Europea
• CAREER SPACE

– Enfoque de la industria: ¿qué tipo de 
profesionistas requerimos?

– Participación inicial de empresas en TIC. 
Posteriormente, se incorporan universidades 
importantes.

– 18 perfiles, propuestos en 2001 en 4 grandes 
grupos:

• Telecomunicaciones
• Productos y sistemas
• Software y servicios
• Intersectoriales

Perfiles ANIEI
• Informática – A

– Fuerte formación tecnológica y administrativa
– Estratega de TI para la competitividad de las empresas

• Ingeniería de SW – B
– Desarrollador de aplicaciones de calidad
– Garantía de altos niveles de servicio

• Ciencias Computacionales – C
– Fuerte fundamento matemático y científico
– Enfoque en creación de ambientes de software y 

software de base
• Ingeniería Computacional – D

– Creador tecnológico
– Fuerte enfoque en arquitecturas de hardware y redes
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EGEL Info-Comp
1994-2003

• En reestructuración actualmente
• Uno de los exámenes más duros de CENEVAL
• 10613 sustentantes

Resultados por Región

11132317NA0112621610836451183161114034810994041116543D

11306281183111344611509211543311212931147125106938C

9882324966110141071100499994217971334920265967337B

1026534410044103219981025879108027010308169636271038750A

IC#IC#IC#IC#IC#IC#IC#IC#Perfil

Total
No 

identificadoSureste
Cd. de 
MéxicoCentro Sur

Centro 
OccidenteNoresteNoroeste
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EGEL Info-Comp

– Actualización de puntos de corte
– Oportunidad de obtener menos de 1000 en 

ciertas áreas, de acuerdo al perfil
– Reducción a 300 reactivos
– Reducción a 3 sesiones
– Actualización de temas y subtemas

Situación Laboral



7

Estudio de Recursos Humanos 
de TI para la Industria de 

SW en México
Junio, 2005

Solicitud de título por las empresas vs. 
profesionales en software titulados

34%

73%

27%

66%

Empresas que solicitan título Empleados que poseen título

No
Sí

Fuente: Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Especializados Necesarios para el 
Desarrollo de la Industria de Software en México. Noviembre, 2004. 

n=800
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Solicitud de nivel de estudios por las empresas 
vs. nivel de estudios de los profesionales en 

software

15%
35%

16%
66%

42%

7%

10% 8%2%

Empleados Empleadores
Técnico de nivel medio superior Técnico superior universitario
Licenciatura y Posgrado Profesional y técnica
Ninguno

Fuente: Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Especializados 
Necesarios para el Desarrollo de la Industria de Software en México. Noviembre, 2004. 

n=800

Solicitud de estudios adicionales por las 
empresas vs. estudios adicionales realizados 

por los profesionales en software

52%
26%

2%

20%

9%

17%
4%

8%

1%1%

1%
34%

2%
6%

3% 12%

Empleados Empleadores
Cursos Diplomados
Maestría Doctorado
Especialización Otra licenciatura
Capacitación empresarial Certificaciones
Examen de aptitudes Otros

Fuente: Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Especializados 
Necesarios para el Desarrollo de la Industria de Software en México. Noviembre, 2004. 

n=800
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Clasificación de los grupos

12.0%

22.3%

21.1%

44.6%

16.1%

11.0%

37.5%

35.4%

EmpleadoresEmpleados

si título/si estudios adicionales = GRUPO 1. EMPRESAS SELECTIVAS
si título/no estudios adicionales = GRUPO 2. EMPRESAS DE INTEGRACIÓN

no título/si estudios adicionales = GRUPO 3. FABRICAS DE SOFTWARE
no título/no estudios adicionales = GRUPO 4. EMPRESAS CON DÉBIL 

ESTRATEGIA DE SOFTWARE

Distribución de los empleados en las 
empresas por nivel de estudios

0%

10%

20%

30%

40%

50%

Técnicos de nivel medio
superior

Técnicos  superior
universitario

Licenciatura Posgrado Sin preparación

Empresas selectivas SI/SI Empresas de integración SI/NO
Fabricas de software NO/SI Empresas con débil estrategia de software NO/NO

Fuente: Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Especializados 
Necesarios para el Desarrollo de la Industria de Software en México. Noviembre, 2004. 

n=800



10

Relación de empleados de la empresa vs
empleados de sistemas por grupo de 

clasificación

3.3%

0.7%0.9%1.2%1.3%

4.1%

5.7%

7.3%

0%
1%
2%
3%
4%
5%
6%
7%
8%

Empresas selectivas
SI/SI

Empresas de
integración SI/NO

Fabricas de software
NO/SI

Empresas con débil
estrategia de software

NO/NO
Relación de empleados de sistemas vs empleados totales de la empresa
Relación de empleados de sistemas vs empleados de oficina

Fuente: Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Especializados 
Necesarios para el Desarrollo de la Industria de Software en México. Noviembre, 2004. 

n=800

Importancia que tendrán en el futuro 
los conocimientos y habilidades 

n=800

6

7

8

9

10

Admin. de
proyectos

Consul. de
negocios

Consul. en
tecnologías de
la información

Anal. y diseño
integral de

todos los mód.
de sist.

Anal. y diseño
particular de

mód. del
proyecto, Coor.
Desarrolladores

Programación
de sistemas

P.Unitarias de
pequeños

componentes
del software

P.Integración
de módulo que
componen el

sistema
completo

Conocimiento
de matemáticas

Habilidad para
razonamiento y
resolución de

problemas

Empresas select ivas SI/SI

Empresas de integración SI/NO

Fabricas de software NO/SI

Empresas con débil estrategia de software NO/NO

Fuente: Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Especializados Necesarios para el Desarrollo de la Industria de Software 
en México. Noviembre, 2004. 
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Importancia que tendrán en el futuro 
los conocimientos y habilidades

n=800

6

7

8

9

10

Habilidad  de
comunicación
oral y escrita

Conocimiento
de procesos

administrativos

Conocimiento
de procesos

industriales y/o
de

operaciones

Conocimiento
de sistemas
distribuidos

Herramientas
de

programación

Administración
de sistemas
operativos

Manejadores
de BD

Paq. de
Aplicaciones
de Software
Comercial

Dirección
estratégica

Empresas selectivas SI/SI

Empresas de integración SI/NO

Fabricas de software NO/SI

Empresas con débil estrategia de software NO/NO

Fuente: Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Especializados Necesarios para 
el Desarrollo de la Industria de Software en México. Noviembre, 2004. 

Valor de la industria de software y del 
gasto interno de software en México

$-

$1,000

$2,000

$3,000

$4,000

$5,000

$6,000
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$8,000

2004 2009 2014
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M

 U
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Industria: Software en paquete, mercado local 1/
Industria: Desarrollo de software, mercado local 2/
Industria: Desarrollo de software, mercado exportación 
Gasto interno en software 3/

 $2,551 

 $3,856 

 $5,467 

61%
63%

63%3%

4%

4%

8%

8%

8%

28%

25%

25%
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49% 26%
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9%

24%

8%

15%

26%

28%

27%

23%

Escenario conservador Escenario optimista
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Número de empleados en la industria de software 
y en los departamentos internos de sistemas

Escenario conservador Escenario optimista

243,292
380,182

537,02845,101

58,224

83,654

-

100,000
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600,000

700,000

800,000

900,000

2004 2009 2014

Subtotal Industria: software en paquete y desarrollo de software

Gasto Interno: Desarrollo de software

 288,393 

 438,406 

 620,683 

239,277
306,920 281,715

49,116

156,067

501,615

-
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 288,393 

 462,987 

 783,330 

Egresados en TI vs Población
Técnicos egresados en TI vs. población 18-21

0.48% 0.49% 0.50% 0.51% 0.52% 0.51% 0.50% 0.49% 0.48% 0.47% 0.46% 0.45% 0.44% 0.43% 0.42%

0.30%

0.35%

0.40%

0.45%

0.50%

0.55%

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Egresados de Licenciatura y Posgrado en TI vs. población 22-25 años

0.21%
0.23% 0.25%

0.27%
0.30% 0.29% 0.28% 0.27% 0.26% 0.25% 0.24% 0.23% 0.22% 0.21% 0.20%

0.00%
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0.15%
0.20%
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Oferta de profesionales TI

Demanda de profesionales TI

Demanda de profesionales en Software

Fuente: Estudio para Determinar la Cantidad y Calidad de Recursos Humanos Especializados Necesarios para el Desarrollo de la 
Industria de Software en México. Noviembre, 2004. 
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Demanda de profesionales en Software

Estimación: Recursos Humanos en TI
Escenario conservador Escenario optimista

Conclusiones
• Múltiples programas de diversas calidades y 

características
• Pocas acreditaciones y certificaciones
• Confusión en prospectos, alumnos y 

empleadores respecto a los perfiles de trabajo
• Gran población estudiantil, aunque la matrícula 

en algunos casos parece estar disminuyendo 
(fenómeno global)

• Poca alineación entre oferta y demanda de 
profesionales de TI
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Conclusiones (cont.)
• Se proyecta sobreoferta de profesionales
• Empleadores: prefieren certificaciones temporales y 

dominio de herramientas
• Necesidad de incrementar demanda y oferta de TI en el 

país
• Demanda:

– Egresados como agentes de cambio para la modernización de 
las empresas y aumento en su competitividad

• Oferta:
– Desarrollo de producción tecnológica en el país
– Industria de Software – prioridad nacional, pero no la única 

opción
• Necesidad urgente de vinculación Industria-Gobierno-

Universidad

Muchas Gracias

Dr. Guillermo Rodríguez Abitia
Tecnológico de Monterrey
Campus Estado de México

Departamento de Sistemas de Información
Director

grdrz@itesm.mx


