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RESUMEN

En la actualidad los egresados mexicanos de las carreras de ingenieria se ven inmersos en un ambiente
laboral con caracteristicas globales; lo anterior requiere que los alumnos posean un buen dominio de
un segundo idioma, particularmente el inglés. Una de las maneras en que se puede lograr un mejor
dominio del idioma inglés por los estudiantes es la imparticion de asignaturas de su carrera en ese
segundo idioma. El presente trabajo tiene como objetivo presentar experiencias de la imparticion de
asignaturas de ingenieria en inglés en algunas de las carreras del Instituto Tecnolégico de Saltillo (ITS),
institucion que pertenece al sistema Tecnoldgico Nacional de México (TecNM), asi como las
expectativas en dicho instituto y en el sistema nacional en este sentido. Para la obtencion de resultados
se aplicaron cuestionarios y se realizaron entrevistas a profesores que han impartido asignaturas en
inglés, a estudiantes que las han cursado y a autoridades institucionales. Asi mismo se presentan las
caracteristicas metodoldgicas con las que han sido impartidas las asignaturas en el segundo idioma en
la institucion mencionada, tales como: si el cursar asignaturas en inglés es voluntario u obligatorio para
los estudiantes, el perfil de los docentes que imparten asignaturas en inglés y otras. Se ofrecen
conclusiones acerca de la imparticion de asignaturas de ingenieria en inglés en el contexto institucional,
las cuales en general han sido favorables. Asi mismo, se presentan recomendaciones metodoldgicas para
la imparticion de asignaturas de ingenieria en este segundo idioma.

ANTECEDENTES

Desde hace tiempo se ha reconocido la gran importancia que para los egresados de
ingenieria tengan el dominio del idioma inglés en su comprension escrita y auditiva y en su
expresion oral y escrita en el ambito profesional, pues el mundo actual se ha vuelto cada
vez mas internacionalizado y globalizado. Recientes declaraciones del gobernador del
estado de Coahuila (Gonzalez, 2016) y de funcionarios de alto nivel del Tecnoldgico
Nacional de México (Galindo, 2015) apuntan claramente en este sentido, al establecer que
se debe elevar el dominio del inglés en los egresados a fin de que puedan desempefarse
adecuadamente en el medio laboral.

Las universidades e instituciones que imparten carreras de ingenieria desde hace mucho
tiempo han establecido cursos especificos del idioma inglés, asi como las escuelas de nivel
medio e incluso en el nivel bésico. Sin embargo se ha venido observando que el dominio
del idioma inglés por los egresados de las carreras de ingenieria en muchos casos no es
adecuado (Lemus, 2008), dificultando esto su desempefio en el mundo laboral.

Una alternativa para elevar el nivel de dominio del inglés en los egresados que se ha venido
poniendo en préactica desde hace afios en algunas instituciones de diferentes paises, es la
imparticion de algunas asignaturas de la carrera en idioma inglés, siendo que el idioma
natural de la carrera en cuestion es espafiol o algun otro. Al idioma natural de la carrera se
le llama “L1” y al idioma diferente en el que se imparte la asignatura se le llama “L2”. A
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esta modalidad se le Ilama comdnmente en inglés Content and Language Integrated
Learning (CLIL) (Coonan, 2003) y en espafiol Aprendizaje Integrado de Contenidos y
Lenguas Extranjeras (AICLE) (Fernandez, 2009).

En el caso de México existen diferentes universidades e institutos tecnoldgicos que ya
tienen en practica programas de ingenieria con asignaturas de las carreras donde L1 es
espafiol y L2 es inglés, asi como en otros paises del continente americano y Europa, como
Chile (Dumais, 2015) y Espafia (Fernandez, 2009).

La imparticion de asignaturas de nivel profesional en un segundo idioma debe ser analizada
cuidadosamente pues tiene varios aspectos a considerar: de tipo legal o de politicas
institucionales, de los logros en el aprendizaje de los contenidos del curso y del segundo
idioma (inglés), de interaccién en el salon de clase y précticas pedagdgicas y de aspectos
tedricos subyacentes (Dalton-Puffer, 2011).

En el caso de aspectos legales o de politicas institucionales es importante considerar
cuantas y cuales asignaturas de un programa se cursarian en inglés, si las politicas
institucionales permiten oficialmente la imparticion de materias en inglés, si el nimero de
créditos institucionales sera el mismo al aprobar la misma asignatura en inglés o en
espaniol, si para los alumnos serd voluntario u obligatorio cursar asignaturas en inglés y si
se otorgaran facilidades a los docentes que impartan asignaturas en inglés tales como
tiempo de descarga y capacitacion.

En cuanto a los logros en el aprendizaje debe tomarse en cuenta que la imparticion de
algunas asignaturas de un programa educativo en un segundo idioma tiene favorecedores y
detractores. Las opiniones favorables establecen que se logra mejorar el desempefio del
segundo idioma en los aspectos de comprensién escrita y auditiva y de expresion oral y
escrita, mientras que algunas opiniones desfavorables plantean que si el docente no cuenta
con un buen desempefio del segundo idioma o bien no domina a cabalidad los contenidos
del curso, no se mejora el dominio del segundo idioma en los alumnos y el aprendizaje de
los contenidos del curso se ve demeritado.

Una pregunta importante que surge aqui es: ;,coOmo sera posible que los estudiantes puedan
producir resultados de aprendizaje igualmente buenos cuando estudian los contenidos y la
asignatura se imparte en un idioma que no dominan bien?

La interaccidn en el salon de clase y los métodos pedagdgicos son muy importantes para la
consecucion del objetivo de que los alumnos de una asignatura impartida en un segundo
idioma (inglés) logren un buen aprendizaje de los contenidos y un mejor dominio del
segundo idioma. Es muy importante que los docentes participantes cuenten con un buen
dominio del inglés, y que los estudiantes que cursen asignaturas en inglés cuenten con un
determinado perfil de ingreso de dominio del inglés. Algunos detractores de esta practica
arguyen que si el docente no cuenta con un buen dominio del inglés tiende a simplificar los
contenidos de la asignatura y se comunica con los estudiantes con un lenguaje mas limitado
oralmente y por escrito, enfocandose a una practica docente rigida y sin variantes, mientras
que opiniones favorables establecen que los estudiantes al verse en un medio de mayor
dificultad al cursar una materia en inglés tienden a desarrollar una mayor resistencia a la
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frustracion y a profundizar més en los temas de los contenidos que cuando cursan la
asignatura en su primer idioma.

La investigacion se llevé a cabo en dos carreras de ingenieria del Instituto Tecnologico de
Saltillo que actualmente imparten asignaturas en inglés. Se recopilé informacion mediante
cuestionarios aplicados a alumnos y docentes de asignaturas impartidas en inglés y
entrevistas con estudiantes, jefes de departamento y funcionarios institucionales.

En dichas encuestas se indago acerca de la percepcion de los estudiantes de sus habilidades
lingUisticas en inglés antes y después de la experiencia de cursar una asignatura en este
idioma, asi como de la satisfaccion de los docentes con la experiencia y la autopercepcion
de los profesores de su dominio oral del inglés. A los funcionarios institucionales de nivel
departamental se les preguntd acerca de aspectos metodoldgicos tales como materias a
impartir en inglés, incentivos a los participantes y percepcion departamental de la
experiencia, mientras que a los funcionarios de mas alto nivel se les cuestion6 acerca de los
planes a nivel nacional y politicas institucionales en el sistema Tecnoldgico Nacional de
Meéxico relativos a la imparticion de asignaturas de ingenieria en ingles.

METODOLOGIA

La investigacion se llevé a cabo en dos carreras de ingenieria del Instituto Tecnologico de
Saltillo en las que actualmente se imparten asignaturas en inglés: Ingenieria en Sistemas
Computacionales e Ingenieria en Materiales, mediante la recopilacion de informacion por
medio de cuestionarios y entrevistas a estudiantes, docentes y autoridades institucionales y
posteriormente el andlisis y procesamiento de dicha informacion.

La hipdtesis de trabajo de la investigacion establece que la expresion oral y escrita en inglés
y la comprension auditiva y lectora en inglés de los estudiantes se ven incrementadas
después de cursar una 0 mas asignaturas en este segundo idioma. Las variables a considerar
son: capacidad en los alumnos de expresion oral, expresion escrita, comprension auditiva y
comprension lectora en inglés, las cuales dependen de la variable cursar una 0 mas
asignaturas de la carrera en inglés.

Se aplico el cuestionario mostrado a continuacién a dos grupos de alumnos de 15 personas
cada grupo, que han cursado una asignatura en inglés, un grupo de la carrera de Ingenieria
en Sistemas Computacionales y otro grupo de la carrera de Ingenieria en Materiales. El
cuestionario explora la percepcion de los estudiantes al inicio y al término de la asignatura
en ingles.

Contesta las siguientes preguntas con respuestas numéricas en escala de 1 a 5 (1=minimo,
5=maximo)

Describe tu nivel de expresion escrita en inglés al inicio de la asignatura

Describe tu nivel de expresion oral en inglés al inicio de la asignatura

Describe tu nivel de comprensidn escrita del inglés al inicio de la asignatura

Describe tu nivel de comprension oral del inglés al inicio de la asignatura

Describe el nivel de inglés de tu profesor de la asignatura
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¢Consideras que con la experiencia has mejorado tu expresién escrita del inglés?

¢Consideras que con la experiencia has mejorado tu expresion oral del inglés?

¢Consideras que con la experiencia has mejorado tu comprension escrita del
inglés?

¢Consideras que con la experiencia has mejorado tu comprension oral del inglés?

Contesta las siguientes preguntas con un Si o un No

¢Repetirias la experiencia de cursar una asignatura de ingenieria en inglés?

En caso de que la asignatura en inglés no hubiera tenido ningln incentivo
(puntos extra o algin otro) ;te habrias inscrito a dicha asignatura en inglés?

Cuestionario 1. Cuestionario para alumnos

Asi mismo los docentes que impartieron a los dos grupos de alumnos mencionados
contestaron el siguiente cuestionario:

Conteste las siguientes preguntas con una respuesta numérica entre 1 y 5 (1=minimo,
5=mé&ximo)

¢Cudl es su nivel de satisfaccion después de la experiencia de impartir una 0 mas
asignaturas en inglés?

¢ Cual es su autovaloracion de su nivel de expresion oral en inglés?

¢Qué importancia considera que tienen los incentivos (por ejemplo, descarga de
horas u otros) en su participacion en la experiencia de impartir asignaturas en
inglés?

Cuestionario 2. Cuestionario para docentes

Se aplicd asi mismo el cuestionario siguiente a los jefes de los departamentos de las dos
carreras mencionadas:

¢ Cudles asignaturas de la(s) carrera(s) han sido impartidas en inglés en su departamento?

Ademas de las asignaturas mencionadas en la pregunta anterior ¢en su departamento hay
alguna o algunas otras materias que considere deban impartirse en inglés?

¢Cudl fue la fecha en que empezaron a impartirse las asignaturas en inglés en su
departamento?

¢Cual ha sido el nimero de alumnos en promedio por grupo en las asignaturas en inglés en
su departamento?

El cursar asignaturas en inglés en su departamento ¢ha sido voluntario u obligatorio para
los estudiantes?

Al ofrecer una asignatura en inglés en su departamento, ¢se abren uno 0 mas grupos de esa
misma asignatura en espafol?

¢Se ha ofrecido algun tipo de incentivo a los estudiantes que cursan asignaturas en inglés
en su departamento? (por ejemplo, puntos extra o algln otro)

¢Se ha ofrecido algun tipo de incentivo a los docentes que imparten asignaturas en inglés
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en su departamento? (por ejemplo, descarga de horas frente a grupo o algln otro)

¢Qué perfil considera idoneo para un docente que imparte asignaturas en inglés en su
Departamento?

En general, ;como considera que ha sido la experiencia de impartir asignaturas en inglés
en su departamento?

a) Mala experiencia, no la repetiria

b) Buena experiencia, pero que requiere mejoras (mencionar cuales mejoras recomienda)
c) Excelente experiencia, la repetiria sin dudar y espero que se institucionalice

Cuestionario 3. Cuestionario para jefes de departamento

El procedimiento que se siguio en la investigacion fue:

a) Revision bibliogréfica de fuentes de articulos de revistas cientificas, de Internet, de
memorias de congresos nacionales e internacionales y periodisticas

b) Aplicacion de cuestionarios a alumnos, docentes y jefes de departamento

c) Entrevistas a jefes de departamento

d) Entrevista a autoridades del Tecnoldgico Nacional de México

e) Procesamiento y andlisis de la informacidn para la determinacion de resultados y
conclusiones

DISCUSION DE RESULTADOS

En seguida se presentan los resultados de la aplicacion del cuestionario 1 (para alumnos)
indicando el promedio numérico (suma de los puntajes dividida entre el nimero de alumnos
que respondieron) en cada pregunta de dicho cuestionario y en las dos Gltimas preguntas los
porcentajes de estudiantes que contestaron afirmativamente.

Tabla 1. Resultados de la aplicacion del cuestionario para alumnos

Pregunta Promedio
numérico
Describe tu nivel de expresion escrita en inglés al inicio de la asignatura 3.25
Describe tu nivel de expresion oral en inglés al inicio de la asignatura 3.18
Describe tu nivel de comprensién escrita en inglés al inicio de la asignatura 3.75
Describe tu nivel de comprensién oral en inglés al inicio de la asignatura 3.75
Describe el nivel de inglés de tu profesor de la asignatura 4.68
¢Consideras gque con la experiencia has mejorado tu expresion escrita del inglés? 4.00
¢Consideras gque con la experiencia has mejorado tu expresion oral del inglés?

4.06
¢Consideras que con la experiencia has mejorado tu comprension escrita del inglés?

4.31
¢Consideras que con la experiencia has mejorado tu comprension oral del inglés?

4.25
¢Repetirias la experiencia de cursar una asignatura de ingenieria en inglés? 100% Si
En caso de que la asignatura en inglés no hubiera tenido ningun incentivo (puntos
extra o algun otro) ;te habrias inscrito a dicha asignatura en inglés? 87.5% Si
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Los resultados presentados en la Tabla 1 indican que los estudiantes se percibieron con un
nivel regular (entre 3 y 4 de un maximo de 5) de inglés al inicio de la asignatura, mejor en
los aspectos de comprensidn escrita y oral que de expresion escrita y oral (la caracteristica
mas baja fue la de expresion oral) y que consideraron que todas estas facetas de su manejo
del inglés mejoraron al término de la asignatura. El nivel de inglés de su profesor fue
percibido como bueno (4.6 de un maximo de 5).

En la Tabla 2 se muestran los resultados del cuestionario 2 (para docentes) indicando el
promedio numérico (suma de los puntajes dividida entre el nimero de docentes que
respondieron) en cada pregunta de dicho cuestionario. En dicha tabla puede observarse que
el nivel de satisfaccion de los docentes después de la experiencia es alto (4 sobre 5), que se
valoran a si mismos con un nivel de inglés bueno (3.5 de un maximo de 5) y que consideran
que la existencia de incentivos como descarga académica, capacitacion y otros son
medianamente determinantes (2.5 sobre 5) en su decision de impartir asignaturas en inglés.

En cuanto al cuestionario 3 (para jefes de departamento) se aplicé dicho cuestionario a los
jefes departamentales de las carreras ya citadas, y las respuestas recabadas se presentan en
la Tabla 3.

Tabla 2. Resultados de la aplicacion del cuestionario para docentes

Promedio
numeérico

Pregunta

¢ Cual es su nivel de satisfaccion después de la experiencia de impartir unao | 4
mas asignaturas en inglés?

¢ Cual es su autovaloracion de su nivel de expresion oral en inglés? 3.5

¢Qué importancia considera que tienen los incentivos (por ejemplo, descarga | 2.5
de horas u otros) en su participacion en la experiencia de impartir
asignaturas en inglés?

Tabla 3. Resultados de la aplicacion del cuestionario para jefes de departamento

Pregunta Respuesta Ing. Respuesta Ing.
Sistemas Materiales

¢ Cuéles asignaturas de la(s) carrera(s) 10 asignaturas (ver 2 asignaturas (ver
han sido impartidas en inglés? discusion) discusion)
¢Hay algunas otras materias que | 9 asignaturas (ver 9 asignaturas (ver
considere deban impartirse en inglés? discusion) discusion)
¢En qué fecha empezaron a impartirse | Agosto 2014 Agosto 2015
las asignaturas en inglés?
¢Cual ha sido el nimero de alumnos en | 8 alumnos (ver 20 alumnos
promedio por grupo en las asignaturas? | discusion)
El cursar asignaturas en inglés ¢ha sido | Voluntario Voluntario
voluntario u obligatorio?
Al ofrecer una asignatura en inglés, ;se | Si Si
abren uno 0 mas grupos de esa misma
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asignatura en espafiol?

¢Se ha ofrecido algun tipo de incentivo | Si, puntos extra No
a los estudiantes que cursan asignaturas
en inglés? (por ejemplo, ¢puntos extra?)

¢Se ha ofrecido algun tipo de incentivo | No No
a los docentes que imparten asignaturas
en ingles? (Por ejemplo. Descarga

académica)

¢Qué perfil considera idoneo para un | 100% de dominio de Més de 550 puntos
docente que imparte asignaturas en | inglés, experiencia TOEFL ITP
inglés? laboral o académica en

un pais de habla inglesa

En general, ;como considera que ha | Excelente, la repetiria Buena, pero que

sido la experiencia de impartir | sin dudar requiere mejoras
asignaturas en inglés en su (ver discusion)
Departamento?

La carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales empez6 a impartir asignaturas en
inglés en Agosto de 2014. Actualmente se imparten en inglés en dicha carrera las siguientes
asignaturas: Programacion Orientada a Objetos, Estructura de Datos, Topicos Avanzados
de Programacion, Fundamentos de Bases de Datos, Fundamentos de Ingenieria de
Software, Administracién de Bases de Datos, Ingenieria de Software, Conmutacion y
Enrutamiento de Redes de Datos, Desarrollo Sustentable y Tépicos de Software.

En la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales se considera que las siguientes
materias deben también impartirse en inglés: Taller de Base de Datos, Gestion de Proyectos
de Software, Fundamentos de Telecomunicaciones, Redes de Computadoras,
Administracion de Redes, Programacion Web, Desarrollo de Aplicaciones Web,
Programacion para Dispositivos Moviles y Programacion en Ambientes Distribuidos.

En la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales el nimero promedio de alumnos
por grupo en asignaturas en inglés es de 8 alumnos, aunque se ha observado una tendencia
al aumento de este niUmero a medida que ha transcurrido el tiempo.

Para la carrera de Ingenieria en Materiales el inicio de asignaturas en inglés fue en agosto
de 2015, con las materias Desarrollo Sustentable e Introduccion a los Nanomateriales. Se
considera que las siguientes asignaturas deben también impartirse en inglés: Fisica del
Estado Sdlido, Calidad, Simulacion de Procesos de Fundicion, Técnicas de Analisis,
Caracterizacion, Taller de Investigacion I, Control Estadistico de Procesos, Propiedades de
los Materiales y Ciencia e Ingenieria de los Materiales.

En la carrera de Ingenieria en Materiales la percepcion general del jefe de departamento
hacia la imparticion de asignaturas en inglés es buena pero sefiala que requiere mejoras, en
particular reporta que es necesario indicar con mayor claridad en los avisos de oferta de
materias y en la informacion general ofrecida a los alumnos cuales asignaturas se
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impartirdn en inglés, pues se han dado casos de estudiantes que se inscribieron en alguna
materia sin darse cuenta que seria impartida en inglés.

Entrevistas con alumnos y autoridades institucionales

En las entrevistas con alumnos se obtuvo informacion que tiende en lo general a lo
favorable con respecto a la imparticion de asignaturas de la carrera en inglés. La respuesta
de uno de los estudiantes es representativa. A la pregunta ¢;qué factores consideras
importantes de tu experiencia de cursar una asignatura en inglés? respondid: “lo que me
parecié mejor fue que todas las actividades de la materia como trabajos escritos, exposicion
oral del profesor, materiales del curso, preguntas de los alumnos al profesor, presentaciones
de alumnos ante el grupo, etc. se hicieron en inglés, durante las exposiciones que presenté
ante el grupo, fui mejorando hasta que llegd el momento en que hablaba en inglés en
directo, sin traducir mentalmente antes de hablar”.

En el lado de las autoridades institucionales, se establecié comunicacion con la Direccion
de Docencia e Investigacion Educativa del Tecnoldgico Nacional de México, donde a la
pregunta ;que perspectivas se tienen para el sistema Tecnologico Nacional de México
acerca de la imparticion de asignaturas en inglés en las carreras de ingenieria? se respondio:
“es algo que viene para el sistema”, y a la pregunta ;qué se debe hacer en una carrera del
sistema Tecnoldgico Nacional de México en la que se pretende impartir asignaturas en
inglés? se contestd: “se debe elaborar una propuesta y presentarla ante el Comité
Académico de la institucion a la que pertenece la carrera para su analisis y eventual
aprobacién”. EI Comité Académico (Acosta, 2015) es un 6rgano colegiado institucional
que atiende, analiza, evalla, emite propuestas y recomendaciones académico-
administrativas al Director(a) del Instituto, que impactan en el desarrollo institucional,
coadyuvando a la mejora continua de los procesos estratégicos del Modelo. La anterior
definicion se aplica a todas las unidades, centros e institutos pertenecientes al Tecnoldgico
Nacional de México. Lo anterior quiere decir que por ejemplo, las carreras del Instituto
Tecnoldgico de Saltillo que pretendan impartir asignaturas en inglés, deberan llevar sus
propuestas para su analisis ante el Comité Académico de esa misma institucion y no ante un
comité central a nivel de sistema nacional.

CONCLUSIONES

El presente trabajo se origind debido a que se desean responder algunas preguntas
referentes a la imparticion de asignaturas en inglés en la institucion: ¢cudl es el grado de
satisfaccion de los estudiantes?, ;cual el de los docentes?, ;qué motiva a estudiantes y
docentes a participar?, ;mejoran o0 no los alumnos su dominio del inglés en sus diferentes
aspectos?

La imparticion de asignaturas en inglés es voluntaria para los docentes, asi como para los
alumnos el inscribirse a asignaturas en inglés no es obligatorio.

Los estudiantes encuestados manifestaron que repetirian la experiencia de cursar una
asignatura en inglés. Los alumnos opinan que el nivel de inglés de los profesores es alto
(4.6 de un mé&ximo de 5), por encima de lo que opinan los mismos docentes (3.5 de un total
de 5). El aspecto mas bajo de dominio del inglés por los estudiantes antes y después de la
experiencia es el de expresion oral. La existencia de incentivos como puntos extra, aunque
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no es determinante, si influye en la decision de los alumnos de cursar una asignatura en
inglés. En los cuatro aspectos considerados del inglés (expresion oral, expresion escrita,
comprensiéon auditiva y comprension escrita) los estudiantes manifestaron haber
experimentado mejoria.

Los profesores se manifestaron satisfechos con la experiencia (4 de un total de 5). Los
docentes manifestaron que la existencia de incentivos los motiva medianamente a impartir
una asignatura en inglés (2.5 sobre 5).

A nivel institucional, se espera que vaya en aumento el nimero de carreras del Instituto
Tecnoldgico de Saltillo que ofrezcan asignaturas en inglés (actualmente sélo tres carreras
de un total de ocho) asi como el nimero de instituciones del sistema Tecnoldgico Nacional
de México que adopten esta modalidad. Asi mismo, es probable que a futuro se establezca
una normatividad nacional para la imparticion de asignaturas en inglés en las carreras que
se ofrecen en el sistema Tecnoldgico Nacional de México que se aplique de manera
uniforme a todas las instituciones de dicho sistema.
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