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RESUMEN 
La perseverancia y la dedicación hacia metas a largo plazo son elementos fundamentales en el logro de 
objetivos. Este estudio se enfoca en analizar los efectos de comenzar la educación universitaria durante 
y después de la pandemia en la persistencia académica de estudiantes de ingeniería. Se administró un 
cuestionario a alrededor de 250 estudiantes, en el cual se evaluaron aspectos relacionados con la escala 
"grit", desarrollada por Angela Duckworth. Los resultados revelaron que diversos aspectos que 
contribuyen a la persistencia se ven influenciados si el estudiante inició su formación universitaria 
durante o después de la pandemia de SARS‑CoV‑2. Estos hallazgos tienen implicaciones significativas 
para las estrategias de apoyo académico, con el fin de asegurar que los estudiantes perseveren en sus 
objetivos de graduarse del programa académico en el que están inscritos. 
 
ABSTRACT 
Perseverance and a steadfast commitment to long-term goals are pivotal factors in achieving 
academic success. This document undertakes an analysis of the ramifications associated with 
commencing university education amidst and following the pandemic on the academic 
tenacity of engineering students. A survey was administered to approximately 400 students, 
encompassing inquiries aligned with the "grit" scale developed by Angela Duckworth. The 
findings revealed that various facets contributing to resilience are influenced contingent upon 
whether the student embarked on their university journey during or after the SARS‑CoV‑2 
pandemic. These findings bear significant implications for the formulation of academic 
support strategies, aimed at ensuring students persist in their aspirations to graduate from 
their respective academic programs. 
 
ANTECEDENTES 
La declaración de la Fase 2 de la "contingencia sanitaria" en la pandemia de COVID 19 
implicó la implementación de medidas más rigurosas de distanciamiento social, 
confinamiento y restricciones laborales. Estas medidas tuvieron un impacto significativo en 
las actividades de enseñanza y aprendizaje, así como en las experiencias académicas y los 
logros de los estudiantes (Reimers, 2020). Se percibió una disminución en la calidad del 
aprendizaje, especialmente en áreas críticas como las clases prácticas y actividades de 
laboratorio, esenciales para su formación profesional (Hasan y Bao, 2020). 
 
Los estudiantes de familias con menos recursos económicos enfrentaron mayores dificultades 
para adaptarse a las restricciones del confinamiento. Con menos oportunidades para 
mantenerse comprometidos y participar en actividades de aprendizaje, la calidad de la 
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conexión a Internet, el equipamiento tecnológico y las habilidades digitales de los estudiantes 
marcaron la diferencia en sus experiencias de aprendizaje durante la pandemia. 
 
Las dificultades económicas, la soledad o la falta de apoyo social, la baja autoeficacia en 
estrategias de aprendizaje, la ansiedad y la depresión, la frustración de las expectativas 
iniciales, los sentimientos de desajuste y el malestar psicológico se encuentran a menudo al 
iniciar un programa académico universitario (Araújo et al., 2016). Cuando se experimentan 
estas dificultades, los estudiantes pueden superarlas de manera rápida y efectiva o tienden a 
favorecer comportamientos de desvinculación progresiva de la vida académica. 
 
En este contexto, es importante contrastar cuantitativamente los efectos a largo plazo en la 
persistencia académica de los estudiantes que comenzaron su educación universitaria durante 
la pandemia con aquellos que lo hicieron en el periodo posterior a la misma. El objetivo es 
desarrollar estrategias institucionales que involucren programas de acompañamiento 
académico, especialmente tutoría y asesoría, destinados a los estudiantes de ingeniería con el 
objetivo de facilitar el éxito en la finalización de sus estudios. 
 
Esta investigación realizada durante el 2023 se realizó para determinar la métrica de 
persistencia académica de los estudiantes de las carreras Ingeniero Administrador de 
Sistemas e Ingeniero en Tecnología de Software de la Facultad de Ingeniería Mecánica y 
Eléctrica. Este esfuerzo inédito permitirá analizar un nuevo aspecto del impacto en la vida 
académica de los estudiantes. 
 
Se debe considerar que los resultados del estudio dependen de la autoevaluación de los 
estudiantes, además, debido a la naturaleza específica de las carreras estudiadas, los 
resultados pueden no ser generalizables a otras disciplinas académicas.  
 
METODOLOGÍA 
La persistencia, o "grit", según la formulación de la psicóloga Angela Duckworth et al. (2007) 
es un factor crucial en el logro de metas a largo plazo. Se caracteriza por la combinación de 
perseverancia y pasión sostenida frente a obstáculos y dificultades. Este concepto sugiere que 
la persistencia puede ser un predictor más relevante del éxito que el talento innato. 
 
Para evaluar la persistencia académica, se emplea la escala "grit" diseñada por Duckworth, 
esta escala utiliza el formato Likert, en este tipo de escala, a los encuestados se les presenta 
una serie de afirmaciones y se les pide que indiquen su grado de acuerdo o desacuerdo con 
cada afirmación (Likert, 2017). La escala típicamente tiene un número impar de puntos, 
donde cada uno representa un nivel de acuerdo o desacuerdo con afirmaciones específicas. 
Las respuestas varían desde "Siempre" hasta "Nunca". 
 
Las preguntas de la escala "grit" pueden enfocarse en dos direcciones. Algunas reflejan un 
aspecto positivo cuando se contestan con "Siempre", como: 

• Los contratiempos no me desaniman. No me rindo con facilidad.  
• Soy dedicado. 
• Siempre termino lo que inicio.  
• Soy diligente (Pongo interés, esmero, rapidez y eficacia al realizar mis actividades).  
• He superado las dificultades para lograr un reto importante. 
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Por otro lado, ciertas preguntas, al ser respondidas con "Siempre", indican un aspecto 
negativo: 

• Nuevas ideas y proyectos me distraen de los que tengo actualmente 
• En repetidas ocasiones fijo una meta, pero después decido seguir una meta diferente. 
• Tengo problemas para mantener la concentración cuando los proyectos tardan más 

de unos meses en ser terminados. 
• Mis intereses cambian cada año.  
• Me obsesiono con ideas y proyectos por poco tiempo y después pierdo interés en 

ellos. 
 
El cuestionario de la escala “grit” que se muestra en la Figura 1, se aplicó a 250 estudiantes 
de los programas académicos Ingeniero Administrador de Sistemas e Ingeniero en 
Tecnología de Software de la Facultad de Ingeniería Mecánica y Eléctrica de la Universidad 
Autónoma de Nuevo León que ingresaron entre el 2020 y el 2023, la distribución de la 
muestra se puede observar en la Figura 2. 
 

Figura 1. Instrumento de Medición para la Persistencia Académica 
 

 
 

Figura 2. Distribución de la muestra a la que se aplicó el cuestionario 
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Objetivo General 
El objetivo general de este estudio es determinar la métrica de la persistencia académica y 
analizar los componentes de esta métrica que se ven afectados por el efecto de ingresar al 
programa educativo durante la pandemia, en contraste con los resultados obtenidos por los 
estudiantes que ingresaron después de la contingencia. 
 
Objetivos específicos 
Aplicar el cuestionario y hacer la limpieza pertinente de datos. 
Analizar la persistencia de los estudiantes.  
 
Para alcanzar los objetivos planteados, se agruparon las cohortes en función del año en que 
ingresaron al programa educativo. Se consideraron como ingreso durante la pandemia los 
años 2020 y 2021, mientras que se consideraron como post pandemia los años 2022 y 2023. 
 
La limpieza de los datos se llevó a cabo con el fin de evitar la presencia de datos duplicados, 
es decir, de estudiantes que por algún motivo hubieran contestado el cuestionario en más de 
una ocasión. En estos casos, se verificó la coincidencia de sus respuestas para determinar si 
dichos datos podían pertenecer a la muestra analizada. 
 
El procesamiento de los cuestionarios se realizó asignando valores numéricos a los diferentes 
elementos de la escala, los cuales incluyen las respuestas posibles "Siempre", "En muchas 
ocasiones", "En algunas ocasiones", "Casi Nunca" y "Nunca". En el caso de las preguntas 
que denotan un aspecto positivo, como se indica en la Tabla 1, se utilizó el siguiente criterio:  
 
Tabla 1. Conversión numérica de la escala Likert en preguntas sobre aspectos positivos. 

 
Respuesta. Valor asignado. 
Siempre. 0.5 

En muchas ocasiones. 0.4 
En algunas ocasiones. 0.3 

Casi Nunca. 0.2 
Nunca. 0.1 

 
Por otro lado, los valores asignados a las preguntas que denotan un aspecto negativo se 
pueden encontrar en la Tabla 2. 
 
Tabla 2. Conversión numérica de la escala Likert en preguntas sobre aspectos negativos. 

 
Respuesta. Valor asignado. 
Siempre. 0.1 

En muchas ocasiones. 0.2 
En algunas ocasiones. 0.3 

Casi Nunca. 0.4 
Nunca. 0.5 
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El proceso de conversión de los datos recolectados a valores numéricos se llevó a cabo 
utilizando reglas condicionales en una hoja de cálculo. Un ejemplo de una regla utilizada 
para una pregunta con denotación positiva es la siguiente: 
 
=SI(Celda de referencia="Nunca.",0.1,SI(Celda de referencia ="Casi nunca.",0.2,SI(Celda 
de referencia ="En algunas ocasiones.",0.3,SI(Celda de referencia ="En muchas 
ocasiones.",0.4,0.5)))) 
 
Mientras que, para una pregunta con denotación negativa, se utilizó la siguiente regla: 
 
=SI(Celda de referencia="Nunca.",0.5,SI(Celda de referencia ="Casi nunca.",0.4,SI(Celda 
de referencia ="En algunas ocasiones.",0.3,SI(Celda de referencia ="En muchas 
ocasiones.",0.2,0.1)))) 
 
En ambos casos, se hace referencia a una celda donde se guarda un valor de texto obtenido 
mediante las respuestas del cuestionario. Se utilizó la sintaxis específica de una fórmula en 
Microsoft Excel para ilustrar los ejemplos proporcionados. 
 
El cálculo del "grit" se obtuvo sumando los valores asignados a las respuestas en cada 
pregunta del cuestionario. El valor máximo posible en la escala "grit" es 5, que representa el 
más alto nivel de persistencia. Este puntaje máximo indica una capacidad excepcional para 
mantener la pasión y la perseverancia a lo largo del tiempo, incluso frente a los desafíos más 
difíciles. 
 
Para el análisis de las cohortes, se tomarán en cuenta los valores promedio de los estudiantes 
que pertenecen a cada uno de ellos. Este enfoque se aplicará tanto a cada pregunta individual 
como al valor total de persistencia o "grit". 
 
RESULTADOS 
Los resultados obtenidos a partir de la aplicación del cuestionario se encuentran en la Tabla 
3, separados por año de ingreso al programa educativo. 
 

Tabla 3. Resultados promedio obtenidos del cuestionario para las cohortes analizadas 
 

 
 
Cada elemento individual del cuestionario tiene valores posibles que van de 0.1 a 0.5, mientras 
que la persistencia tiene un rango posible de 1 a 5. 
 
Al analizar estos resultados, se observa que la persistencia, entendida como la capacidad de 
mantener el enfoque y superar obstáculos, ha mostrado cierta variabilidad a lo largo de los 
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años, aunque en general se mantiene dentro de un rango similar. Es importante considerar que 
el primer grupo que inició su educación universitaria al término de la pandemia mostró un 
incremento significativo en su valor global de persistencia respecto al que ingresó el año 
anterior. Este aumento fue de 0.05, un valor bastante alto considerando los movimientos 
observados en el resto de las mediciones. 
 
En cuanto a la dedicación, evaluada como el nivel de esfuerzo y compromiso en las actividades, 
los resultados muestran una relativa estabilidad, con una leve disminución hacia el año 2023. 
Por otro lado, se observa que los intereses pueden cambiar a lo largo del tiempo, aunque de 
manera gradual y no drástica. 
 
Respecto a la finalización de proyectos, los datos indican consistencia, sugiriendo que la 
mayoría de los individuos tienden a completar lo que comienzan. Sin embargo, se evidencia 
una variabilidad en la intensidad de la obsesión temporal con ideas o proyectos, así como en la 
capacidad para mantener el enfoque en nuevas ideas sin distraerse de las tareas actuales. 
 
Por último, la capacidad para superar dificultades muestra una tendencia estable a lo largo de 
los años, lo que sugiere que las personas han demostrado habilidad para enfrentar y superar 
retos importantes.  
 
Tres aspectos de la persistencia se vieron afectados en función de si el estudiante ingresó al 
programa académico durante o después de la pandemia: la imposibilidad de enfocarse en sus 
proyectos actuales, relacionada con el cambio constante en sus intereses, y la obsesión y 
abandono de ideas. Estos tres aspectos tienen una fuerte relación con el nivel de atención de 
los estudiantes a las tareas que deben desarrollar y son cruciales en el compromiso a largo plazo 
requerido para alcanzar sus metas. 
 

CONCLUSIÓN 
Considerando los resultados obtenidos, se evidencia que el mayor impacto de las condiciones 
de pandemia en la persistencia al ingresar a los programas de educación universitaria se 
encuentra en la disminución de la atención y la constancia en las tareas o proyectos a corto 
plazo que deben realizarse. Este fenómeno posiblemente se debe a la combinación de las 
actividades académicas con las situaciones del entorno familiar. 
 
Algunos casos recopilados por la experiencia del tutor incluyen compartir espacios físicos 
con otros familiares en edad académica e incluso compartir los equipos de cómputo utilizados 
para las actividades académicas. Además, se observan complicaciones económicas en el 
entorno familiar, así como problemas de salud de personas cercanas a los estudiantes. Estos 
factores externos pueden estar contribuyendo significativamente a la disminución de la 
persistencia en el contexto universitario. 
 
Para obtener resultados de mayor significancia y comprender más a fondo estos desafíos, se 
plantea la aplicación de este cuestionario a los once programas educativos de la Facultad de 
Ingeniería Mecánica y Eléctrica de la Universidad Autónoma de Nuevo León. Además, se 
propone realizar esta aplicación de manera sistemática para detectar la mitigación de los 
efectos de la pandemia en la persistencia de los estudiantes a lo largo del tiempo. 
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Con la finalidad de mejorar de la atención y la fijación de intereses en los estudiantes, tanto 
los tutores como los docentes pueden implementar diversas estrategias, las cuales deben 
incluir programas de tutoría personalizada, donde se realicen sesiones individuales con los 
estudiantes para proporcionar orientación específica sobre cómo mejorar la concentración y 
la atención durante el estudio, así como diseñar actividades personalizadas que despierten el 
interés de los estudiantes en los temas académicos.  
 
Otra estrategia posible es la implementación de métodos de enseñanza activos que involucren 
la participación de los estudiantes, como el aprendizaje basado en proyectos y el aprendizaje 
colaborativo. Al implementar estas estrategias, tanto los tutores como los docentes pueden 
contribuir significativamente a mejorar la persistencia académica de los estudiantes en 
contextos desafiantes. 
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