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RESUMEN

El presente trabajo propone una metodologia para la elaboraciéon un diagnostico de la situacién actual
de la carrera de Ingenieria Eléctrica Electrdnica que sirva como punto de partida para la actualizacion
del plan y programas de estudio de la carrera de Ingenieria Eléctrica Electrénica para que el egresado
de esta carrera pueda insertarse en el mercado laboral y enfrentar los retos que la sociedad impone.
Para el desarrollo del diagnostico se analizaron aspectos como el campo laboral del ingeniero, se
hicieron comparativos con otras instituciones que imparten la misma carrera, se realizaron encuestas a
empleadores, egresados, alumnos y docentes de la carrera; se hizo un estudio de la situacion académica
de la carrera en cuanto a matricula, indices de reprobacion, desercidn, trayectoria académica,
titulacion, poblacion docente.

Después de cruzar la informacién obtenida de los diferentes actores que intervienen la formacion de
ingenieros, se establecieron las lineas rectoras que se deberan seguir para lograr nuestro objetivo.

ANTECEDENTES

Los estudiantes universitarios requieren que su institucion educativa les proporcione
herramientas que les permita ser competitivos en su area de conocimiento para atender
exitosamente los retos globales que la sociedad les impone. Por tal motivo los planes y
programas de estudio deben estar en constante revision para estar actualizados y acordes al
desarrollo tecnoldgico del entorno en el que se desenvuelve.

La Ingenieria Eléctrica Electrénica tiene un lugar de privilegio en la vida del ser humano,
pues da servicio a la industria, al comercio, al entretenimiento, al hogar y a muchos otros
ambitos de la vida cotidiana.

Tomando ésto en consideracion, se realizd un diagndstico de la situacion actual del plan de
estudio de la carrera de Ingenieria Eléctrica Electronica con el fin de facilitar la toma de
decisiones sobre las acciones a realizar para la actualizacion del plan y programas de
estudios de la Licenciatura.

METODOLOGIA
Para la elaboracion del diagnostico de la Licenciatura de Ingenieria Eléctrica Electronica se
reunié al Comité Académico de Carrera para definir los objetivos, la estrategia de trabajo y
formar los grupos de especialistas quienes darian apoyo en el proceso de fundamentacion
del diagnostico. Se establecid la siguiente estrategia de trabajo y se concluyd lo siguiente:
1. Establecer los principales indicadores académicos de la Licenciatura en Ingenieria
Eléctrica Electrénica.
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2. Seleccionar los reactivos de los instrumentos para recopilar informacion de
alumnos, egresados, profesores y empleadores sobre la situaciéon actual de la
Licenciatura en Ingenieria Eléctrica Electronica.

3. Realizar un estudio estadistico de la perspectiva que tienen los principales actores de
la situacion academica.

4. Realizar un comparativo con otros planes de estudio en cuanto a contenido y
duracion para determinar la pertinencia del plan vigente y la ubicacion de la carrera.

5. Analizar los principales indicadores representativos de la carrera:

e Matricula de la Carrera de IEE desde la primera generacion (2009-1).

Asignaturas con alto indice de reprobacion (historico y actual).

Duracion de los estudios y total de créditos.

Perfiles y Trayectoria escolar.

Titulacion.

Anélisis del mercado laboral nacional e internacional.

Docencia, capacitacion y actualizacion.

Anélisis del estado del arte de la disciplina.

Comparativo con planes de estudio de otras instituciones educativas.

Mercado laboral y las tendencias cientifico-tecnoldgicas de la Ingenieria

Eléctrica Electrénica.

6. Considerar los nuevos criterios establecidos por el Consejo de Acreditacion de la
Ensefianza de la Ingenieria (CACEI), principalmente los relacionados con la
investigacion, numero de asignaturas que se recomienda para la Licenciatura y
planta docente, entre otras cosas.

7. Realizar reuniones con el Comité Académico de Carrera de Ingenieria Eléctrica
Electrénica y con el Comité de Planes y Programas de Estudio y Titulacion, con el
fin de dar a conocer los avances y recibir retroalimentacion para enriquecer el
proceso de elaboracion del diagndstico.

8. Determinar las acciones a tomar para actualizar el plan de estudios vigente.

Elaboracion del diagndstico de la situacion actual como documento base con el cual se

tomaran las decisiones sobre las acciones a realizar para la actualizacion del plan y

programas de estudios de la Licenciatura en Ingenieria Eléctrica Electronica.

DISCUSION DE RESULTADOS

La Estrategia Nacional de Energia enviada al H. Congreso de la Union en febrero de 2012
para su ratificacién, y en cumplimiento de la Ley para el Aprovechamiento de Energias
Renovables y Financiamiento de la Transicion Energética y la Ley General de Cambio
Climaético, prevé que la generacion de electricidad a través de energias no fosiles alcance el
35% del total para 2024 (SENER, 2012).

La industria electronica se desarroll6 ampliamente en la década pasada, en la cual se
convirti6 en una industria competitiva cuya produccion se destina principalmente al
mercado de exportacion. México estd bien posicionado a nivel mundial como pais
exportador y ensamblador de productos electronicos. Algunas de las principales empresas
del sector como Samsung, LG, Toshiba, Foxconn, Flextronics, Intel, entre otras, tienen
presencia en el pais. Ademas algunas de estas empresas han invertido en México en plantas
manufactureras y en centros de Investigacion y desarrollo, los cuales cuentan con
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investigadores mexicanos. México es competitivo sobre todo en el subsector de la
electronica de consumo, posicionandose entre los principales exportadores a escala global
en algunos productos electrénicos.

La industria electronica actualmente es una de las industrias de mayor dinamismo a nivel
mundial y se encuentra estrechamente vinculado a la continua innovacion y al desarrollo de
nuevas tecnologias de vanguardia, contribuyendo de manera relevante al desarrollo
economico y social de los paises con alta participacion (SE, 2012).

Otro sector importante de la ingenieria tiene que ver con la industria de las
telecomunicaciones, mismas que se han convertido en uno de los motores de la sociedad.
Dia con dia nacen mas y mas actividades que se apoyan fuertemente en las
telecomunicaciones y la diversidad de agentes que participan en esta area se han
incrementado enormemente en la Gltima década. Para el desarrollo econémico y social de
nuestro pais es de tal importancia esta industria, que es evidente contar con una
infraestructura en telecomunicaciones competitiva y madura.

Los servicios ofrecidos de telecomunicaciones se han extendido por todo el mundo y se ven
reflejados en el crecimiento de los servicios celulares, en las aplicaciones basadas en
Internet y la convergencia entre redes (Kuhlmann, 2010).

Caracteristicas del plan de estudios de la carrera de Ingenieria Eléctrica Electrénica
El plan de estudios actual entré en vigor en el semestre 2009-1 con 350 créditos, de los
cuales 306 son obligatorios, 24 obligatorios de eleccion y 20 optativos en 41 asignaturas a
cursar en 8 semestres. Los creditos obligatorios de eleccion y los optativos pertenecen a
cuatro modulos de pre-especializacion, que tienen la finalidad de dar una orientacién
profesional especifica en las siguientes areas:
Maédulo de Electronica. Prepara al alumno para entender, disefiar y mantener circuitos
electronicos, analdgicos y digitales que pueden ser aplicados en distintas actividades
cotidianas.
Modulo de Energia Eléctrica. Prepara al alumno para entender, disefiar y mantener
sistemas de distribucion, generacion, proteccion y utilizacion de la energia eléctrica.
Moédulo de Control. Prepara al alumno para entender, disefiar y mantener sistemas de
control automatico, automatizacién e instrumentacion industrial, con tecnologias de
hardware y software.
Moédulo de Comunicaciones. Prepara al alumno para entender, disefiar y mantener
sistemas de transmision de informacion con tecnologias de hardware y software.
Resultados de las encuestas aplicadas a los actores principales de la carrera
a) Empleadores
Se realizaron encuestas a 60 empresas donde prestan sus servicios egresados de la
carrera de Ingenieria Eléctrica Electronica, para analizar el desempefio en su ejercicio
profesional y se obtuvieron los siguientes resultados:
e EI 83% asegura que el perfil al ingresar a la planta laboral es bueno.
e EI 67% de los ingenieros requieren capacitacion y/o actualizacion técnica, sobretodo en
cuestiones de normatividad, finanzas, administracion de proyectos y sistemas de
gestion de calidad.
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d)

El 100% requiere el dominio del idioma inglés en las cuatro habilidades.

El 100% considera conveniente potenciar los valores éticos y morales.

El 70% considera que 8 semestres son suficientes para salir bien capacitados.
Egresados

Se aplico la encuesta al 50% de los 140 egresados y se obtuvieron los siguientes
resultados:

El 20% de los encuestados ya se encuentran trabajando en alguna empresa relacionada
con la ingenieria.

El 58 % manifiestan la necesidad de recibir capacitacion en aspectos administrativos y
de investigacion.

El 95.7% consideran que 8 semestres es suficiente para salir bien capacitados.

60 % manifiestan problemas para comunicarse en el idioma inglés.

Alumnos

Se aplico la encuesta a 350 alumnos de 591 inscritos y se obtuvieron los siguientes
resultados:

El 80 % considera que el plan de estudios vigente es muy bueno.

Los alumnos encuestados piensan que el haber estudiado Ingenieria Eléctrica
Electrdnica en la Facultad les da un nivel adecuado para insertarse en el &ambito laboral;
pretenden emprender su propio negocio para potenciar sus habilidades o para auto
capacitarse.

El 54 % considera que el contenido de las asignaturas obligatorias es muy bueno.

El 70 % piensa que las asignaturas optativas tienen un contenido muy bueno.

El 28 % califica como muy bueno el equilibrio entre la teoria y la préctica dentro del
plan de estudios.

El 90 % considera conveniente la realizacion de proyectos como parte de los
programas de las asignaturas.

El 96 % desea tomar ciertas asignaturas en otras carreras y/o dependencias.

El 83 % siente necesario realizar practicas profesionales en la industria.

99 % considera que se deberia recibir capacitacion en las cuatro habilidades del idioma
inglés.

El 91 % considera que se deberia agregar la modalidad de titulacion por certificaciones.
El 33 % considera que los cursos extracurriculares apoyan en gran medida a su
formacion profesional.

Profesores

Se aplico la encuesta a 63 de los 69 profesores de la carrera y se obtuvieron los
siguientes resultados:

El 46% de la planta docente tiene una antigiiedad entre 15 y 25 afios desempefiandose
en las diferentes areas del conocimiento como se muestra en la Figura 1.
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Figura 1. Areas de Conocimiento de docentes

Las opiniones de los docentes sobre el desempefio de los alumnos es que éstos tienen
deficiencias de tipo técnico. Por otra parte, consideran que la apatia de los mismos se
debe a que consideran que algunas asignaturas son muy teoricas y por consecuencia las
clasifican como “muy tediosas”, debido a que no se abordan considerando los avances
tecnoldgicos.

Por otra parte, se cuestion0 a los profesores sobre el perfil de ingreso de los alumnos y
opinan que deberia impartirse cursos de nivelacion en el primer semestre e incluir
talleres de ejercicios del area Fisico Matematicas.

Los docentes consideran que se requiere una revision de los programas de estudio,
tomando en consideracién los avances tecnoldgicos de los Ultimos afios.

El 90 % de los encuestados opina que las cuatro habilidades del idioma inglés deben
contemplarse como obligatorias dentro del plan de estudios de la carrera.

Finalmente, el 96 % asegura que cursar 8 semestres en la carrera es tiempo suficiente
para salir bien capacitado de la carrera de Ingenieria Eléctrica Electrénica.

Situacion Académica Actual

Matricula total

Desde el inicio de la carrera se han inscrito en las 7 generaciones un total de 802 alumnos
de los cuales 526 conforman la matricula actual, 109 han completado el 100 % de créditos y
los otros 167 estan en algln rubro de rezago o baja. La descripcién completa se muestra en
la Figura 2.
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Figura 2. Historico de la matricula de alumnos

Matricula por area de especializacion

En la generacién 2009 se inscribieron pocos alumnos en las areas de electronica y control
en comparacion de las areas de energia eléctrica y comunicaciones; sin embargo, para la
generacion 2012 la matricula es muy similar para los cuatro mddulos, de tal modo que se
puede observar en la Tabla 1 que la tendencia es de ser iguales.

Tabla 1. Matricula por modulo de especializacion

Modulo
Generacion | Electronica | Control Energia Comunicaciones
Eléctrica
2009 10 8 22 24
2010 22 14 14 17
2011 6 11 11 28
2012 19 21 25 21

Asignaturas e indices de reprobacion

Las materias con altos indices de reprobacion son un problema que se deben atender y
combatir de manera inmediata, en la Facultad se presenta principalmente en las materias de
las ciencias basicas.

Indices de reprobacion

Se realizd un estudio historico de las asignaturas obligatorias de los ocho semestres, desde
la primera generacion hasta la generacion 2014, arrojando los siguientes resultados, ver
Tabla 2.
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Tabla 2. indices de reprobacion

Indices de reprobacion
Asignatura 2009 2010 2011 2012 | 2013 | 2014
% % % % % %

CALCULO DIFERENCIAL E INTEGRAL 107 169 19.1 392 | 410 | 387
CALCULO VECTORIAL 273 35.0 40.3 152 | 214 | 338
ECUACIONES DIFERENCIALES 65.2 535 373 202 | 268 | 336
ELECTRICIDAD Y MAGNETISMO (L) 53.7 56.8 455 283 | 135 | 125
ANALISIS DE CIRCUITOS ELECTRICOS (L) 152 40.0 475 505 | 389
ANALISIS DE SISTEMAS Y SENALES 64.6 45.9 27.1 455 | 26.4
DINAMICA DE SISTEMAS FiSICOS 39.7 208 44.2 410 [ 207
COMUNICACIONES DIGITALES (L) 65.9 571 29.0 63.6

Para el presente andlisis, se considera asignatura con alto indice de reprobacion a aquellas
que presentan 40 % o mas de reprobacion. Como puede observarse en la tabla anterior, las
materias que presentan los mas altos indices son las de las ciencias basicas, mientras que las
materias optativas muestran una situacion totalmente opuesta, ésto es porque los alumnos
las elijen y por consecuencia son de su pleno interés.

Desercion

Se realiz6 un analisis de desercidn de cada una de las generaciones, tomando en cuenta desde el
semestre 2009-1 hasta el semestre 2015-2. Se considera como desercion a los alumnos que tenian
50% o menos de créditos y mas de dos semestres sin inscripcion. Los resultados se muestran en la
Tabla 3.

Tabla 3. Porcentajes de Desercion

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Inscritos 75 86 89 130 117 150 154
Desercion 16 24 34 19 21 15 7
% Desercion 21.3% | 27.9% | 38.8% | 14.6% | 17.9% | 10% | 4.54%

Trayectoria Académica

En la Tabla 4 se muestran los datos del comportamiento académico de todas las generaciones.
Considerando que el avance reglamentario se refiere a los alumnos que cumplieron con todos los
créditos que les correspondia hasta el momento del presente estudio, Rezago Recuperable entre (76
y 99) %, Rezago Intermedio el (50 y 75) %, Rezago Alto, (25 y 50) % y Rezago Extremo entre (0 y
25) %.

Tabla 4. Rezago Escolar
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Reglamentario 61.33% | 48.84% | 31.46% | 13.85% | 18.80% | 30.00% | 30.00%
Rezago Recuperable | 17.33% | 20.93% | 17.98% | 36.92% | 40.17% | 27.33% | 27.33%
Rezago Intermedio 4.00% | 4.65% | 11.24% | 15.38% | 11.97% | 18.00% | 18.00%

Rezago Alto 6.67% | 5.81% | 11.24% | 16.15% | 10.26% | 16.00% | 16.00%
Rezago Extremo 9.33% | 17.44% | 25.84% | 9.23% | 11.11% | 6.67% | 6.67%
Abandono 1.33% | 2.33% | 2.25% | 8.46% | 7.69% | 2.00% | 2.00%
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Titulacion

La carrera cuenta actualmente con 180 alumnos que han concluido el 100 % de créditos, de los
cuales, se han titulado hasta el momento 50, 25 de ellos son de la generacion 2009, 17 de la
generacion 2010 y 2 de la generacion 2011y 2 de la 2012.

La media del promedio de egreso de estos alumnos es de 8.47 siendo el méas alto de 9.34 y el mas
bajo 7.58.

Poblacion Académica

La formacion de los alumnos de la carrera de Ingenieria Eléctrica Electrénica esta sustentada por
una estructura académica compuesta por un jefe de division, Jefatura de Carrera, secretaria técnica,
jefatura de laboratorio, ademas de los profesores de carrera, profesores de asignatura, técnicos
académicos y ayudantes de profesor.

Categorias de los docentes

La planta docente con la que se da soporte a las 73 asignaturas de plan de estudios se compone de
69 académicos, con las categorias que se muestran en las Tabla 5:

Tabla 5. Categorias de docentes

Prof. De Carrera Medio Tiempo
Prof. Carrera Tiempo Completo
Prof. Asignatura “A” 58
Prof. Asignatura “B” 7

Técnicos Académicos

La carrera de Ingenieria Eléctrica Electrénica cuenta actualmente con técnicos académicos con
nombramiento definitivo de tiempo completo. Los cuales tienen como principal actividad el
mantener el buen funcionamiento de los laboratorios, asi como brindar apoyo a los docentes en el
desarrollo de las précticas.

CONCLUSIONES

Después de analizar los resultados de las encuestas aplicadas a profesores, alumnos,
egresados y empleadores se tiene un panorama de las acciones a seguir para la actualizacién
de los planes y programas de estudio que atiendan a las necesidades presentes del pais, sin
dejar de lado los lineamientos que marca la Legislacién Universitaria en relacion a los
procedimientos para la modificacion o actualizacion de planes y programas de estudio y las
sugerencias del Consejo de Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria (CACEI),
especificadas en su nuevo marco de referencia.

De acuerdo a los indicadores planteados al inicio del diagndstico y considerando también el
contenido de los planes de estudio de otras universidades, se concluye que es importante
realizar las siguientes acciones sobre los correspondientes aspectos de nuestro plan de
estudios:

o Perfil del egresado para que cumpla con los requerimientos del marco de referencia
del CACEI, asi como con el Plan de Desarrollo de la Institucion y las opiniones
expresadas por alumnos, maestros, exalumnos y empleadores; pero sobre todo, que
sean acordes a las necesidades del campo laboral que la industria demanda de los
Ingenieros Eléctricos Electronicos.

e Revisar todos los programas de la licenciatura y actualizar los que lo ameriten, sobre
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todo las materias que por su naturaleza han quedado obsoletas por el desarrollo
tecnoldgico de los dltimos afos.

e Estudiar la posibilidad de incrementar el nivel de inglés a un nivel superior al 70%
de dominio en las cuatro habilidades del idioma.

e Estudiar la posibilidad de incrementar asignaturas sobre todo en el &rea humanistica,
administrativa y de investigacion a fin de dar una formacion integral a los
egresados.

e Incluir una asignatura que potencie los valores éticos y morales de liderazgo y
emprendimiento en los egresados.

e Incluir las practicas profesionales como un requisito para la titulacion.

e Incrementar los cursos extracurriculares de formacién profesional y fortalecer los
cursos de apoyo a las materias con alto indice de reprobacion.

e Crear otras formas de titulacion como la de certificacion, sobre todo en aquellas que
implique competencias laborales y que son solicitadas en el campo laboral por las
empresas de tecnologia.
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