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RESUMEN

Del analisis de los resultados obtenidos por los aspirantes a ingresar a la institucion, se deduce que es
necesario continuar con programas que incrementen las posibilidades de éxito académico, como es la
integracion del programa propedéutico, como etapa inicial de la tutoria. En el propedéutico se utiliza la
metodologia del aprendizaje sinérgico; la interaccion grupal sirve para potenciar el aprendizaje
individual, para que cada uno de los integrantes del grupo, sea fuente y beneficiario de los
conocimientos generados e incrementados en forma exponencial. Se concluye que mediante el modelo
de tutoria institucional, que integra como etapa inicial de la tutoria, el programa propedéutico, se logra
mayor porcentaje de aprobacién de todas las asignaturas del primer semestre si se considera como
criterio de aceptacidn, la aprobacién de todas las unidades de los talleres del PFCA o del PDCA. De los
estudiantes que participaron en el PDCA y aprobaron todas las unidades de los talleres que lo integran,
el 100% aprobd todas las asignaturas del primer semestre y entre quienes no aprobaron todas las
unidades, el 80% reprobd una o més asignaturas en el primer semestre, de donde se concluye que el
modelo de tutoria institucional que tiene como fase inicial el propedéutico, si contribuye al éxito
académico.

ANTECEDENTES

En los resultados obtenidos por los aspirantes a ingresar a la institucion, se observa que
solamente el 64% obtiene puntajes globales del Examen Nacional de Ingreso a la
Educacién Superior (EXANI I1) mayores o iguales a 1000 puntos, observandose que entre
quienes obtienen estos resultados globales, el 49% tiene puntajes menores a 1000 en al
menos una de las siguientes areas: Razonamiento L&gico-Matematico, Matematicas,
Razonamiento verbal, Espafiol, Tecnologias de informacion y comunicacion. Lo cual pone
en evidencia la necesidad de continuar con programas que incrementen las posibilidades de
éxito académico, como es la integracion del programa propedeutico de Desarrollo de
Competencias para el Aprendizaje, como etapa inicial de la tutoria en educacion superior.

El estudio se llevo a cabo con los alumnos de nuevo ingreso de la carrera de Ingenieria
Electrdnica del Instituto Tecnologico de Durango a quienes una vez que han presentado el
EXANI 1l se les asigna en funcién de los resultados obtenidos ya sea al programa
propedéutico de verano (Programa de Fortalecimiento de Competencias para el
Aprendizaje) o al programa propedéutico semestral (Programa de Desarrollo de
Competencias para el Aprendizaje), en los cuales se les imparten los talleres de
Matematicas y de Aprendizaje Sinérgico.

La tutoria toma como referencia el Manual del tutor del SNIT (Direccién General de
Educacién Superior Tecnologica, 2013). Los materiales basicos de apoyo que se utilizan en
el taller de aprendizaje sinérgico son: Cuaderno de trabajo de aprendizaje sinérgico (Najera
y Najera, 2004); Todo pasa y esto también pasara (Chavez, 2003); Las 6 decisiones mas
importantes de tu vida (Covey, 2012); El Reto (Castafieda, 2004); Un Plan de vida para
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jovenes (Castafieda, 2005); Constructivismo Estrategias para aprender a aprender
(Pimienta, 2008).

El objetivo que se plante6 fue: Evaluar el modelo de tutoria institucional que integra la
Tutoria y el propedéutico, considerando el éxito académico del estudiante.

La pregunta de investigacion por lo tanto, es: ¢La integracion de la Tutoria y el Programa
de Desarrollo de Competencias para el Aprendizaje, son factores de éxito académico del
estudiante?

Las variables independientes son las calificaciones obtenidas en el programa propedéutico
y, la participacion en las actividades de Tutoria.

Se consideraron como variables dependientes: la aprobacion de todas las asignaturas del
primer semestre y, la aprobacion de todas las asignaturas hasta el tercer semestre.

Definiciones
ICNE: Puntaje global obtenido en el EXANII 1I.

Programa Propedeéutico: se tienen en el modelo institucional dos versiones.

Programa de Fortalecimiento de Competencias para el Aprendizaje (PFCA) que se imparte
durante 4 semanas en verano, en el cual participan quienes obtienen mayores puntuaciones
en el examen del CENEVAL (EXANI II).

Programa de Desarrollo de Competencias para el Aprendizaje (PDCA), que se imparte
durante 12 semanas durante el semestre, en el cual participan quienes obtienen menores
puntuaciones en el examen del CENEVAL (EXANI II).

En ambos programas se imparten los talleres de Matematicas y de Aprendizaje Sinérgico.
La calificacion minima aprobatoria es de 70%.

El estudio tiene como limitaciones principales que la asignacion al PDCA, ademas de estar
determinada por la calificacion del EXANI 11, se establece también en funcion del cupo en
cada una de las carreras. Por otra parte, dadas las condiciones del ingreso, no es posible
realizar investigacion experimental, sino que solamente se busca evidencia con las
condiciones ya establecidas. Otra de las limitaciones es que no se pudo valorar la
contribucion de la participacion de los estudiantes en las actividades de tutoria, puesto que
todos participaron.

METODOLOGIA
Hipdtesis: La integracion de la Tutoria y el Programa de Desarrollo de Competencias para
el Aprendizaje, es factor de éxito académico del estudiante.

El disefio utilizado es no experimental, correlacional.
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Los sujetos de la investigacion fueron los estudiantes de nuevo ingreso que fueron
aceptados a la carrera de Ingenieria Electronica y previamente presentaron el EXANI Il en
junio del 2011 y luego cursaron ya sea el PFCA o el PDCA. Siendo un total de 34 los que
cursaron el PFCA y 10 los que cursaron el PDCA; la mayoria nacidos en los afios 1992 y
1993. En el periodo enero-junio de 2014 estan inscritos en el sexto semestre y en el quinto
respectivamente.

Los instrumentos de medicion que se utilizaron durante el programa propedéutico fueron
tanto para matematicas como para aprendizaje sinérgico, pruebas departamentales.

Para la tutoria, se utilizaron las listas de asistencia a las actividades programadas.

En cuanto a las calificaciones obtenidas en las asignaturas, se utilizaron las rabricas que
cada maestro en particular disefid.

En ninguno de los casos se han realizado mediciones de la confiabilidad y solamente en el
caso del propedéutico se tiene validez de contenido, pues se elaboran las pruebas en
funcién de una tabla de especificaciones del contenido del taller.

Procedimiento

Seleccion de participantes: De los aspirantes a estudiar la carrera, que presentan el EXANI
I1, se seleccionan quienes obtienen los puntajes globales mayores, de acuerdo a los listados
entregados por el CENEVAL, tomando en cuenta también el cupo. Los de mayores
puntuaciones participan en el propedéutico de verano que consta de dos talleres, el de
matematicas y el de aprendizaje sinérgico, cada uno con una duracion de 4 semanas y 40
horas por taller. Quienes obtienen calificaciones menores y también en funcion de la
capacidad instalada, participan en el propedéutico semestral en que se imparten los mismos
talleres pero con una duracion de 120 horas cada uno.

Participacion en el programa propedéutico: En el propedéutico se utiliza la metodologia del
aprendizaje sinérgico; la interaccion grupal sirve para potenciar el aprendizaje individual,
para que cada uno de los integrantes del grupo, sea fuente y beneficiario de los
conocimientos generados e incrementados en forma exponencial. Se parte de la
identificacion de los valores individuales, familiares y grupales, se concientiza acerca de los
casos en que los estudiantes incurren en fraude académico, se elabora el Cdodigo de Honor,
se hacen ejercicios de autoconocimiento. A lo largo del programa se llevan a cabo
ejercicios para mejorar la comprension lectora y la habilidad matemaética, se realiza una
investigacion documental acerca de la carrera que han elegido, se utilizan variadas
herramientas para el desarrollo de los temas de estudio, hacen lecturas que incluyen la
vivencia de los valores y de la identidad institucional. Leen al menos 3 libros, realizando
ejercicios relacionados con el contenido. Elaboran su proyecto ético de vida.

Tutoria: En la carrera de electrénica, una vez inscritos los estudiantes a primer semestre,
participan en el programa de tutoria, que se realiza en la modalidad de tutoria grupal. Cada
semana o cada dos semanas, se reunen los estudiantes en el aula de usos multiples, con los
tutores, para participar en una conferencia o en un taller que previamente determinaron el
grupo de tutores, de acuerdo a las necesidades de los alumnos, destacando entre los temas a

3| www.anfei.org.mx/revista



REVISTA ELECTRONICA ANFEI DIGITAL Ano 1, N°. 2, Ene-Jun. 2015

tratar: Procesos académico administrativos y, temas de superacion académica y personal.
Estas actividades sumadas a la entrevista inicial y la ficha de identificacion, ocupan 14
horas. Los tutores utilizan los elementos del programa propedéutico como apoyo para la
atencion tutorial.

Concluido este periodo, tutorados y tutores se ponen de acuerdo en un horario, para realizar
la tutoria individual durante el segundo y tercer semestre, donde ocupan 6 horas. Se cuenta
con apoyo de otros departamentos, como es el caso del Departamento de Ciencias Bésicas
ofrece asesoria en el area de matematicas, a los estudiantes que lo requieran. EXiste servicio
médico escolar y servicio de psicologia, a donde los estudiantes son canalizados. Estos dos
Gltimos, ademas ofrecen platicas preventivas para la salud fisica y mental.

La asignacion de tutorados a los tutores, es equitativa, siendo el factor determinante, la
cantidad de jévenes de nuevo ingreso a la carrera.

Una vez que los estudiantes, realizaron las actividades de tutoria, cumpliendo con 20 horas,
que equivale a un credito complementario, se extiende su acreditacion, quedando siempre
establecido, que el estudiante, en el momento en que lo requiera, debe acercase a su tutor
y/o al coordinador de tutoria del departamento, para recibir el acompafiamiento pertinente.

DISCUSION DE RESULTADOS

Aprobacion de todas las asignaturas correspondientes al primer semestre

Los resultados de aprobacion de todas las asignaturas correspondientes al primer semestre,
considerando los posibles predictores: puntaje obtenido en el EXANI Il (ICNE), aprobacion
de todas las unidades de los talleres del propedéutico, se muestran a continuacion, por
separado, para el PFCA y para el PDCA.

Resultados obtenidos en el PFCA

De los estudiantes que obtuvieron un ICNE mayor o igual a 1000, que participaron en el
PFCA, el 41.38% reprob6 una o mas asignaturas en el primer semestre y, el 58.62% aprob6
todas las asignaturas del primer semestre. De los estudiantes que obtuvieron un ICNE
menor a 1000, que participaron en el PFCA, el 40% reprobd una o més asignaturas en el
primer semestre y, el 60% aprobo todas las asignaturas del primer semestre, de acuerdo a
los datos de la Figura 1.
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ICNE mayor o igual a 1000

ICNE menor a 1000

m APROBADAS m APROBADAS
TODAS LAS TODAS LAS
41.38% ASIGNATURAS ASIGNATURAS
DEL SEMESTRE DEL
1 SEMESTRE 1
=10 MAS =10 MAS
58.629%  ASIGNATURAS ASIGNATURAS
REPROBADAS REPROBADAS

Figura 1. Porcentaje de aprobacion de todas las materias del primer semestre
para ICNE mayor o igual a 1000 y para ICNE menor a 1000

De los estudiantes que aprobaron todas las unidades en ambos talleres del PFCA, el 38.46%
reprob0 una 0 mas asignaturas en el primer semestre y, el 61.54% aprobd todas las
asignaturas del primer semestre. De los estudiantes que no aprobaron todas las unidades en
ambos talleres del PFCA, el 42.86% reprobd una 0 mas asignaturas en el primer semestre y,
el 57.14% aprobd todas las asignaturas del primer semestre como se indica en la Figura 2.

Aprobaron todas las unidades de los
talleres del PFCA

No aprobaron todas las unidades de los
talleres del PFCA

m APROBADAS m APROBADAS
TODAS LAS TODAS LAS

38.46% ASIGNATURAS | | | 42-86% ASIGNATURAS
DEL DEL
SEMESTRE 1 SEMESTRE 1

m 10 MAS m 10 MAS
61549 ASIGNATURAS c7.14% ASIGNATURAS

REPROBADAS REPROBADAS

Figura 2. Porcentaje de aprobacién de todas las materias para quienes aprobaron
todas las unidades de los talleres del PFCA y para quienes no aprobaron todas
las unidades

Resultados obtenidos en el PDCA

De los estudiantes que obtuvieron un ICNE mayor o igual a 1000, que participaron en el
PDCA, el 28.57% reprobd una o mas asignaturas en el primer semestre y, el 71.43% aprobd
todas las asignaturas del primer semestre. De los estudiantes que obtuvieron un ICNE
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menor a 1000, que participaron en el PDCA, el 66.67% reprob6 una o mas asignaturas en el
primer semestre y, el 33.33% aprob0 todas las asignaturas del primer semestre, como se

puede observar en la Figura 3.

ICNE mayor o igual a 1000

ICNE menor a 1000

B APROBADAS
TODAS LAS
ASIGNATURAS
DEL
SEMESTRE 1
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71.43%

B APROBADAS
TODAS LAS
ASIGNATURAS
DEL
SEMESTRE 1

33.33%
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Figura 3. Porcentaje de aprobacion de todas las materias del primer semestre
para ICNE mayor o igual a 1000 y para ICNE menor a 1000

De los estudiantes que aprobaron todas las unidades en ambos talleres del PDCA, el 0%
reprobd una o mas asignaturas en el primer semestre y, el 100% aprob6 todas las
asignaturas del primer semestre. De los estudiantes que no aprobaron todas las unidades en
ambos talleres del PDCA, el 80% reprob6 una o més asignaturas en el primer semestre vy, el
20% aprobo todas las asignaturas del primer semestre, como se puede observar en la Figura

4.

Aprobaron todas las unidades de los
talleres del PDCA

No aprobaron todas las unidades de los
talleres del PDCA
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Figura 4. Porcentaje de aprobacion de todas las materias para quienes aprobaron
todas las unidades de los talleres del PDCA y para quienes no aprobaron todas
las unidades
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Aprobacion de todas las asignaturas hasta el tercer semestre

Los resultados de aprobacion de todas las asignaturas hasta el tercer semestre, considerando
los posibles predictores: puntaje obtenido en el EXANI 1l (ICNE), aprobacion de todas las
unidades de los talleres del propedéutico, se muestran a continuacion, por separado, para el
PFCA y para el PDCA.

Resultados obtenidos en el PFCA

En la Tabla 1 se incluyen los resultados hasta el tercer semestre, de los estudiantes que
obtuvieron un ICNE mayor o igual a 1000, los que obtuvieron un ICNE menor a 1000,
quienes aprobaron todas las unidades de los talleres del PFCA y quienes no aprobaron
todas las unidades.

Tabla 1. Porcentaje de aprobacion de todas las materias hasta el tercer semestre
de los estudiantes que participaron en el PFCA

No aprobadas
. Aprobadas todas las proba
ICNE mayor o igual a . todas las unidades
ICNE menor a 1000 unidades de ambos
1000 talleres del PECA de ambos talleres
del PFCA
P R a g 24 o & 24 o @ 28
285 | .58 2-|Sa5| .58 2-|Ss5 | .5% 2| €25 .59 32
o= © @ © 2 g o—- | © w2 T2l 89T ® @ © Q Te 9 8 ©wL T =2
S85 |S58 | BB |c85 t5El 28 85 |S5E | c2E Sf5tsE 2R
T = = T = = T = = T = =
8% | S22 |SEg| 287 322 SeEg| 287 |32 |SeEg 88 S22 SEQ
51.72 48.28 3.45 60 40 40 76.92 23.08 0 38.10 | 61.90 | 14.29

Resultados obtenidos en el PDCA

En la Tabla 2 se incluyen los resultados hasta el tercer semestre, de los estudiantes que
obtuvieron un ICNE mayor o igual a 1000, los que obtuvieron un ICNE menor a 1000,
quienes aprobaron todas las unidades de los talleres del PDCA y quienes no aprobaron
todas las unidades.

Tabla 2. Porcentaje de aprobacion de todas las materias hasta el tercer semestre
de los estudiantes que participaron en el PDCA

No aprobadas
. Aprobadas todas las probe
ICNE mayor o igual a . todas las unidades
ICNE menor a 1000 unidades de ambos
1000 talleres del PECA de ambos talleres
del PFCA
E82 | 988 | fz|E83| e85 Ez|E83 |s88 | &3 285425 &3
°og8g | Egg cEZ3| 285 E5E| 28|/ 285 | ESE 23 285 ESE &8
28% | 322 |3E8| 8% 322|3E8 28% | 222 |SEg 22% 228 SE¢g
42.86 57.14 0 33.33 | 66.67 0 60 40 0 20 80 0
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CONCLUSIONES

Considerando las limitaciones del presente estudio, las conclusiones no son generalizables,
sin embargo, del andlisis de los resultados obtenidos se concluye que mediante el modelo
de tutoria institucional, que integra como etapa inicial de la tutoria, el programa
propedéutico, se logra mayor porcentaje de aprobacion de todas las asignaturas del primer
semestre si se considera como criterio de aceptacion, la aprobacion de todas las unidades de
los talleres del PFCA o del PDCA en lugar de la obtencién de puntajes mayores o iguales a
1000 del ICNE.

De los estudiantes que participaron en el PDCA y aprobaron todas las unidades de los
talleres que lo integran, el 100% aprob¢ todas las asignaturas del primer semestre y entre
quienes no aprobaron todas las unidades, el 80% reprobd una o mas asignaturas en el
primer semestre, de donde se concluye que el modelo de tutoria institucional que tiene
como fase inicial el propedéutico, si contribuye al éxito académico.

Las conclusiones anteriores se ven reforzadas mediante el analisis de los resultados hasta el
tercer semestre, puesto que entre quienes aprueban todas las unidades de los talleres del
PFCA, ninguno de los estudiantes tiene materias a especial y entre quienes no aprueban
todas las unidades, el 14.29% tiene materias a especial.

Por otra parte, de los estudiantes que participaron en el PDCA, ninguno tiene materias a
especial hasta el tercer semestre, aunque no hayan aprobado todas las unidades de los
talleres del PDCA, lo cual apunta a que el modelo de tutoria institucional que tiene como
fase inicial el propedeéutico, si contribuye al éxito academico.

Se requiere de la realizacién de estudios para todas las carreras y de validez relacionada con
criterios en el que se utilice como predictor los distintos niveles de calificaciones obtenidas
en los talleres del PFCA y del PDCA, v, la cantidad de unidades aprobadas en los talleres
del PFCA y del PDCA.
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