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INTRODUCCION

A partir de los cambios generados por el confinamiento a causa del
COVID-19 a nivel mundial, las instituciones de educacion superior
tuvieron que responder de manera emergente para alcanzar los objetivos
de sus Programas Educativos (PE), derivado de estos “nuevos
escenarios de aprendizaje” y las necesidades propias de la institucion se
promueve el desarrollo de proyectos de innovacion y transferencia de
tecnologia que coadyuven a la formacion de ingenieros.

Es asi como surge el Sistema de Planeacion para Servicios
Educativos (SPISE).




INTRODUCCION

El Sistema de Planeacién para Servicios Educativos (SPISE) fue
desarrollado por estudiantes y profesores miembros de un Cuerpo
Académico de la Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica (FIME),
con la finalidad de promover y fortalecer la cultura de Planeacion dentro
de la facultad.

El rediseno de la plataforma de planeacion surge de la necesidad de
brindar servicio a las areas académico — administrativas soportados por
un sistema de planeacion que permita alinear los indicadores y el
sistema de gestion integral de calidad, ya su vez contribuya a dar
respuesta a los requerimientos de la contabilidad gubernamental.




ANTECEDENTES

La FIME es una Institucion educativa de nivel superior perteneciente a la
Universidad Autonoma de Nuevo Leon (UANL) cuenta con:

MATRICULA

* Licenciatura - 21,233 estudiantes.
» Posgrado - 1,637 estudiantes.

PROGRAMAS EDUCATIVOS

* Licenciatura — 11 Programas Educativos.
» Maestria — 23 Programas Educativos.

* Doctorados — 5 Programas Educativos .
» Especializacion — 1 Programa Educativo.

PLANTA ACADEMICA

* 696 Profesores.
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o° ° ) ofrese
Teo®  LANEEE =
°0 O CONACYT

Comités Interinstitucionales Consejo de Acreditacian de la Ensefianza Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologla
para la Evaluacién de la Educacién Superior, A.C, de la Ingenieria, A.C. Programa Nﬂc!ﬂnal de
Posgrados de Calidad, PNPC

European

L= - -
" kel Accreditation Accreditation
1 Universitaria Board for Ioif Engineering
Iberoamericana Enai . rogrammes
ngineering and a0
[ . N
de Postgrado Technology EUR-ACE




CONTEXTO FILOSOFICO DE LA INSTITUCION
FORMADORA DE INGENIEROS

Misidn

Formar profesionales competentes, competitivos e innovadores,
socialmente responsables, con plena conciencia del entorno
regional, nacional y mundial, con principios y valores,
comprometidos con el desarrollo sustentable, cientifico,
tecnologico y cultural (FIME, 2021).

Vision

La Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica es en 2030
reconocida mundialmente por ofrecer una educacion integral de
calidad para toda la vida, en las areas de la Ingenieria
interrelacionadas con la Mecanica, Eléctrica, Administracion y
Tecnologias de la Informacion, Medicina, incluyente vy
equitativa; innovadora en la generacion y aplicacion del
conocimiento que trasciende por su responsabilidad social y
aportaciones a la transformacion de la sociedad (FIME, 2021).
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PLANEACION ESTRATEGICA, TACTICA Y
OPERATIVA

La planeacion se refiere a la organizacion y seleccion
de acciones que ayudan al cumplimiento de obijetivos
determinados, a través de la investigacion y uso de
recursos disponibles (Ramirez et al, 2019, p. 8).




REGISTROS DE CALIDAD
DEL PROCESO DE
PLANEACION

El Registro de Planeacion Operativa se
realiza por medio del Sistema de
Gestion Integral, alineado al Modelo de
Planeacion de la FIME.




OBJETIVO

Redisenar la plataforma de planeacion con el fin de fortalecer la
cultura de Planeacion, mejorando las areas de oportunidad y
alineando cada parte de su estructura a los Ejes rectores y
programas prioritarios de la UANL para asi, brindar un servicio de
calidad a cada area académico — administrativa pertenecientes a
una escuela formadora de ingenieros como es el caso de la Facultad
de Ingenieria Mecanica y Eléctrica.
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HIPOTESIS

Al redisenar la Metodologia de Planeacion enfocado
en la estructura de proyectos y alineado a los
criterios de analisis determinados por los marcos
referentes en educacion superior se contribuira a
fortalecer la cultura de la Planeacion en las areas
académico — administrativas de la FIME.

Criterios:
v Ejes rectores y Programas Prioritarios de la UANL
v Comision de Hacienda
v" Contabilidad Gubernamental
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DISENO DE LA
INVESTIGACION

Se selecciond un diseno de investigacion
de tipo mixto.

Se recabd informacion mediante un
cuestionario tipo Likert.

Asi como, entrevistas con los usuarios del
sistema de Planeacion y analisis
documental.
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PRINCIPALES AREAS DE OPORTUNIDAD

Dificultad de acceder al Sistema 66%

Falta de organizacion en la interfaz 52%

59%

Interfaz poco amigable

Confusion al realizar la Planeacion 78%
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INFORMACION OBTENIDA

v Tener un correcto seguimiento de los
indicadores para visualizar su cumplimiento
y factibilidad.

v Ampliar el alcance de los proyectos para
presupuestar los recursos que demanda
cada proyecto de desarrollo.

v Promover un pensamiento integral a fin de

que cada proyecto de desarrollo contribuya

al logro de los objetivos estratégicos de la

FIME.
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REDISENO DE LA PLATAFORMA

Sistema de Planeacion
Integral para Servicios
Educativos
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ANALISIS DE FORTALEZAS, DEBILIDADES,
OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

SPISE = A Dra.Ana Maria Gonzélez Ibarra of
Dra. Ana Maria Gonzilez... Di st »
g Coordinacién de Planeacién E... 1agnostico :'f";‘:;“" Operativa
no 20

# Inicio Todos ~

& Diagndstico

I. Educacion inclusiva, equitativa, integral y transformadora, reconocida nacional e internacionalmente por su
calidad.o

Fortalezas Debilidades

Descripcion Accion Descripcion Accidn

II. Desarrollo de la ciencia, las humanidades, la tecnologia y la innovacién, reconocida por su investigacion de alto
impacto, sus contribuciones al desarrollo sustentable y a la atencidn de las necesidades y demandas sociales. °

Fortalezas Debilidades

Descripcion Accion Descripcion Accidn

Se cuenta con estudios derivados delos  Actualizar el proyecto evolutive de Se tiene poca productividad académica Enviar los productos cientificos con los
resultados semestrales de los planeacion estratégica y operativa con sobre temas relacionados con el trabajo  que se cuente, previamente revisados
indicadores del proceso de planeacién los resultados semestrales de los diario y cuyas publicaciones sean en para su publicacidn en revistas

de los cuales se actualiza el proyecto indicadores del proceso de planeacion. revistas indexadas indexadas.

evolutivo de planeacion estratégica y
operativa.

IIl. Creacién, difusion y extension de la cultura, y de la promocién del deporte para el desarrollo humano y
comunitario.°
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PROYECTO

SPISE

Dra. Ana Maria Gonzilez...
Coordinacién de Planeacién E...

Proyecto

Objetivo General
# Inicio
Contribuir al logro de los objetivos del Plan de Desarrollo de la FIME 2019-2030.

objetivo general ejemplo

l#* Proyecto 23 May Objetivo Especifico
23 May

23 May
23 May

Recurso | Econémico




FORMATO DE PLANEACIONES ENTREGADAS

SPISE
Dra. Ana Maria Gonzilez.
Coordinacién de Planeacién d 1 i d dles ™
&l Formato de Planeaciones Entregadas

= LBl Maostrande 10 ~ registros por pagina
Entregado
en Afio Tipo Puesto
2022-05-02 2022 Téctica Coordinacidn Académica del Doctorado en Ingenieria Eléctrica y Maestria en Ciencias en Ingenieria

Eléctrica
2022-05-02 2022 Operativa  Coordinacidn Académica del Doctorado en Ingenierfa Eléctrica y Maestria en Ciencias en Ingenieria
Eléctrica

2022-03-08 2022 Operativa  Coordinacidn Administrativa de la Maestria en Administracién de Organizaciones
2022-02-03 2022 Operativa  Secretaria de Relaciones Internacionales
2022-02-02 2022 Operativa  Subdireccién de Planeacion y Enlace

+ Revision
2022-02-02 2022 Operativa  Coordinacién de Planeacién Estratégica

Formato de Planeaciones
2021-12-14 2022 Operativa  Coordinacidn de Control Administrativo de Posgrado
2021-12-13 2022 Operativa  Coordinacidn Académica de las especialidades de Finanzas y Relaciones Industriales
2021-10-15 2022 Téctica Al Jefe de Programa Educativo IAE
2021-10-15 2022 Operativa Al Jefe de Programa Educativo IAE
Entregadoen Afio Tipo Puesto

A Dra. Ana Maria Gonzélez Ibarra of

Buscar:

Usuario

Dr. Ernesto Vazquez Martinez

Dr. Ernesto Vazquez Martinez

Dra. Valeria Paola Gonzélez
Duefiez

Dr. Moisés Hincjosa Rivera

Dr. Arturo Torres Bugdud

Dra. Ana Maria Gonzilez Ibarra

Diana Garza

Dr. Luis Chavez Guzman

Dra. Maria De La Garza Galvdn

Dra. Maria De La Garza Galvan

Usuario

Pégina 1 de 11 Anterior - 2|3 (4|5

Planeacion Cperativa
Afio 2023
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PLAN OPERATIVO ANUAL

SPISE 2 Dra.AnaMaria Gonzélez lbarra

Dra. Ana Maria Gonzilez.
v Planeacién Operativa

Coordinacién de Planeacién E... POA 2022 Afio 2023

# Inic N I . N
Mostrando  1p ~ | registros por pagina Buscar:
Descripcion Programa
de lameta Prioritario Valor Valor Trimestre Trimestre Trimestre Trimi
Meta |5 Responsable POA 2022 Estrategia (Eje) Objetivo Importe Actual Anual 1 2 3 4
- Dr. Arturo Torres Lograr la - 2 - $1,500,000.00 1,500,000 1,500,000 4 0 4 0
Bugdud transicién en el

grado de "en
consolidacién”
n Pr a
"consolidacién”
de 8 Cuerpos
Académicos en

Documentos de Ry

beneficio de los
Programas
Educativos de
la FIME durante

el 2022
- Dr. Fernando Elevar un - 1 - $0.00 0 0 0 0 0 0
Banda Mufioz @@N% de

estudiantes
registrados en
elexamen de
egreso EGEL de
los diferentes
PE () y EXENS )
durante el 2022

- M.C. Maria del Organizar de al - 1 - $140,000.00 70,000 70,000 1 [4] 0 1
Carmen Edith menos 2
Morin Coronado  eventos
académicos y/o
sociales para la
comunidad
estudiantil,




BENEFICIOS

v

Sistema mas accesible.

Elaboracién del Plan Operativo Anual (POA)
como insumo del Presupuesto Basado en
Resultados (PBR).

Consulta de reportes de las Planeaciones.
Se anade de forma sistematica los Reportes
Técnicos y Planeaciones Tacticas.

Analisis FODA se alinean a los Objetivos del
Sistema de Calidad.

Se integra la interaccién con otras areas.
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VENTAJAS DEL ESTUDIANTE

Desarrollo de habilidades de programacion a
través del redisefio de la plataforma atendiendo

las areas de mejora previamente identificadas.

Lenguajes de programacion utilizados:

HTML Ccss JAVASCRIPT VUE JS

SESENA A
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VENTAJAS DE LA
INSTITUCION

Al redisenar la plataforma, se logré tener un
acceso facil, rapido y remoto a las Planeaciones
Tacticas y Operativas por parte de auditores y
duenos de proceso. Por lo que, aun y trabajando a
distancia a causa de la pandemia, se pudieron
llevar a cabo los procesos de acreditacion vy

certificacion satisfactoriamente.
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CONCLUSIONES

El presente Proyecto realizado por un equipo de trabajo conformado por
estudiantes y profesores de la FIME, ha permeado en beneficios a la

Institucion como:
v' Mejor distribucion de los recursos

v Mitigar riesgos e incertidumbres
v Sistematizacion de los procesos académicos y administrativos
v

Optimiza las actividades académico-administrativas

En el caso de los estudiantes:
v’ Fortalece la formacién integral
v Favorece el aprendizaje de los estudiantes.
v" Promueve el desarrollo de competencias

v Contribuye a un mejor posicionamiento en el mercado laboral
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