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Formacioén que transforma vidas

#1

Universidades privadas de
Meéxico

#30 Universidades privadas del mundo
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en México estudiantes profesores
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TEDU

Mantener un modelo educativo de vanguardia,

EDU O0LS™¢

mediante la incorporacién de tecnologias
educativas emergentes

Identificar y promover el uso de tecnologias
educativas de vanguardia gue mejoran la
experiencia académica de alumnosy
profesores.
Ofrecer a los profesores tecnologias
educativas emergentes que les permitan
descubrir y aplicar aquellas que enriquezcan
su disciplina.
Acompanar a los programas académicos en la
adopcion de las nuevas tecnologias
educativas.

con tecnologias
educativas en conjunto con los programas
académicos.

{5 mostia



Q)f—» marzo a abril

Modelo Flexible
y Digital (MFD)

abril a julio
MFD + Portafolio
de software
@ agosto 2020
a la fecha

Hyflex + TEC

cnologicos :
de Monterrey" HyFlex*}«Tec




Preparacion para la Tecnologias

continuidad academica Videoconferencia
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E - e Re\./|S|on. de Comunicacion asincronica
Foll & equipamiento de
"X L profesores
Q z Plataforma de aprendizaje
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L _, 1. Capacitacion en la
3 B didactica a distancia y Trabajo colaborativo
U o el uso de la tecnologia
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o0 Herramientas de apoyo para evaluacion:
> 1. Modelo de apoyo a Examenes supervisados y deteccion de
través 1,715 buddy autenticidad

Sitios de apoyo para adopcién de
g tecnologias educativas para profesores y
Tecnoldgico 09
de Monterrey estudiantes
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HyFlex*}-Tec

Acceso remoto al 100%
de los laboratorios de
computo en los campus,
para realizar practicas,
actividadesy tener
sesiones de clase. Esto
permite aprovechar el
software especializado
con el que se cuenta. El
servicio y la experiencia
académica es
equivalente a estar en
las instalaciones de [a

@ Tecnolégico universidad.
de Monterrey
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Laboratorios remotos

HE Pueden ser
||;|8|r (] accedidos desde

cualquier lugar

&
~ Le Amplia
';)-E; flexibilidad

< de horario

Se otorga al alumno el
mismo valor que previo
ala contingencia




@

— Numeralia

e Monterrey AU[ as
10,235 >

virtuales

uso de software especializad

Alumnos habilitados para el ( 21’907



La situacion de contingencia debido
a COVID-19 nos presenté un nueva
realidad en donde debemos
mantener una nueva densidad de
alumnos en los salones de tal
manera que permita una sana
distancia entre ellos y que ademas
permita tener alumnos conectados
de manera remota.

Para cumplir con esta modalidad se
integraron algunas tecnologias que
facilitan la mejor experiencia de
clase tanto a alumnos como
profesores bajo un modelo de
hibrido sincronico.

Aprendizaje hibrido

@ Tecnolégico
de Monterrey
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e Flexible para movernos con rapidez de un esquema a otro
e Suma vivencia, LIFE, beneficios de valor, vinculacién, cuida tu mente

e Combina clases remotas y presenciales

o Modalidad Remota HyFlex =*.Tec

o Modalidad Hibrida

HIiBRIDO SINCRONICO Presencial duplicado + actividad
Sesiéon semanal 1 Sesién semanal 2 Sesién semanal 1 Sesién semanal 2
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Mitad Impar toma ka Mitad par toma ka clase Mitad impar trabao Mitad par trabajo
clase en vivo via remota ©n vivo via remota ASINCroNICo autdénomo ASINCronico autdnomo




— Modelo

Modalidad donde el profesor imparte las clases de manera
simultanea tanto alumnos remotos como presenciales
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Modelo de

Despliegue
soporte
Para atenciony Seguimiento de instalacion
acompanamiento Capacitacion nacional de
inmediato al profesor profesores
dentro del salon de clases Comunicacion



2 Ingresay activa las . Antes
funciones del salon

ibrido Durante

Después

Programa

g Finaliza
sesion de la ) la clase
clase

o -4

Desactiva las

Inicia sesion de
clasey comienza a
grabar en la nube
e interactta con la
clase
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Tecnologico
de Monterrey

funciones del Recibe N\
salon hibrido notificacién y ,/O\\
confirma la \

M\ 2, Lagrabacion se
procesay envia
a My Media

QO

Media o’ O

Consulta
el reporte
de sesién

grabacion en My ‘.'-'..\.

ine

M2 Enviala

“7\~ grabacion
delaclasea

‘,- ‘ ‘. Gallery

W.” media



. Antes

Durante
Se desconecta de .
Consultala la clase Despues
ligaensu 2
plataforma Q;
de Canvas
Interactua el
Naf profesor
Q
Consulta la
Si el profesor lo grabacién en
decide, envia Media gallery.

notificaciones a lo

- alumnos de la M ‘_-_‘
- disponibilidad de la TN Nar
% grabacion.
27N
b, 4
Va?
Tecnolégico

de Monterrey



Equipamiento Integracion de
Tecnologico en Tecnologias
salones educativas

proyector y monitor
que permite
monitorear en todo
momento a los
alumnos remotos y
presentar contenidos

Microfonia de
solapay
ambiental

EEEE Botonera para
alalalal e controlar aplicaciones

e Integracion de

Camara con Al para
automatizar el
seguimiento y

acercamientos al
profesor

plataformas para
grabar la sesion en la
nube y consultar bajo
demanda en Canvas




[ Almacenamiento |

Regién Occidente Cd. de México Monterrey  Centro Sur

Aulas implementadas

Aulas 153 182 223 157

@ Tecnoldgico + 700 aulas
de Monterrey



Tl Local
Atiende necesidades de apoyo inmediato
relacionado con el equipamiento tecnolégico en el

Urgencias | aula.
(tiempo de respuesta 10 mins)

—

2 -

Profesor Whatsapp local del /Planta fisica local )
contacta por Tecs campus o > Atiende necesidades de apoyo con mantenimiento
WhatsApp ec eNIces.reCI ey ) | X
levanta ticket Urgencias y limpieza
(tiempo de respuesta dependiendo del tipo de
Atencion a salones via WhatsApp reporte) D
L 5
Nuevos /(:EDDIE \

Requerimientgs Valida necesidad:

e  Sugiere alternativa

° Se escala a SWAT team nacional
(Tiempo de respuesta max 8hrs)
Horario de atencién de 8:00 a 17:30 hrs Ceddie realiza cierre de ticket con TecServices

Whatsapp del Campus

Al reportar recuerda incluir:
=Némina / Matricula ‘Nombre y Apellido ~Caso a reportar

Tecnolégico
de Monterrey
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Capacitacion y Despliegue—

Tecnoldgico

de Monterrey

Tha
H
L4
Organiza
(una sola vez)
Conocer cémo es
la configuraciéon
previa de las
sesiones de clase

de los salones
hibridos

-
51

GCraba

Identificar como
debe de ser la
grabacion de las

sesiones de clases

hibridas y los
lineamientos de
uso

_\

I

1§

Conecta

Conocer el
equipo del salén
hibrido, el usoy
consideraciones
de la tecnologia

&

Publica

Conocer donde
se almacena la
grabacion de
clase y como

compartirla con

los alumnos.
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TECNOLOGIAS EDUCATIVAS

Caroce tecacioglas eduiativas que te ayudaram a @senar experiencias ¢¢ aprendizaje memoraties

MODALIDAD Hibrido Presencial Remoto Simultidneo (HPRS)

¥ Humnos raTatns A traads e (e tecnol ngles sducalrays

Tutoriales
HPRS

+ 8,404 profesores capacitados

mocsbdad de < orsea 1P IS 00 eNdS Py esencal Bermcle Semulares) coritang la part Opeodn on Larpo red erlie g oo de @sludinie proseroi s
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FAQ HPRS
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—— Impacto Nacional

Tecnologico
de Monterrey

Alumnos Grupos

+30,000 +9000
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Ecpacios

Educativoe Infraectructura
e I
Decarrollo
de Ia
facultad
Modelo
hibrido
sincronico
Soporte a
profecores
Tecrnologing para ~—

¢ . Lnnovacion
cnologi la. Educacion

e Monterre Educativa



Retos

Beneficios

Retos y Beneficios

Demoras Logistica Seguimiento Capacitacion
Demoras en las Entrega de paquetes ~ Coordinacion de Despliegue nacional
entregas del de equipamiento por ~ responsables de T de capacitacion en el
equipamiento. campus. para entrega de +700  gg(4n.

salones en todos los

campus.
Imparticion Experiencia Gestion
Asegurar la Brindar al alumno El profesor y alumno
imparticion con las remoto una experiencia tienen un espacio para
indicaciones de salud lo mas similar a que compartir y consultar la
establecidas. estuviera de manera grabacion de la clase.

presencial.



Configurar la liga

Identificar la grabacion

Compartir la grabacién

Adopcion de Plataformas
ZOOM - KALTURA - CANVAS

93% 88% 85%

Utilizé las Revisé sus Compartid
en la nube en la grabaciones
plataforma con sus
de estudiantes .. .
aprendizaje Grado de facilidad
en la
seccidn de * Se considera el nivel Muy facil y facil
My Media

Nota: Los porcentajes no estan relacionados al anterior

e Adopcion 2021 - Profesores




Grabaciones apoyan el
proceso de aprendizaje

P
n\.

Si
No

Que expresaron los
alumnos

Tecnologico

Ayudan cuando se presentan problemas
con la red de internet y las puedes repetir
por si algo no quedo claro y me ayuda
para estudiar.

Porque me permite revisar contenidos
que tal vez no me quedaron tan claros
durante la clase y practicarlos.

Porque te permite repasar algo que tal
vez no entendiste durante la clase, o al
momento de hacer una tarea te
puedes guiar con el video de la clase.

Es extremadamente Util para estudiar
antes de un examen, si me programo
bien puedo repasar todo el parcialy
esto me ayuddé muchisimo en mis
exdmenes.

de Monterrey Adopcion 2021 - Alumnos
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Bertha Saldivar
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