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Fundado originalmente para atender la cadena productiva del sectorcuero-calzado de la ciudad de León, CIATEC se ha enfocado en los últimosaños a la oferta de productos tecnológicos mediante el desarrollo de
Proyectos, Servicios y Formación de Capital Humano en
Humanidades, Ciencia, Tecnología e Innovación para un gran númerode sectores productivos e industriales.
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Para atender distintas problemáticas y áreas de oportunidad a nivelnacional mediante sus productos tecnológicos, el CIATEC cuenta con 3
Ejes Temáticos Institucionales.

Además de estos ejes temáticos y las áreas que los componen, CIATECcuenta con oficinas de apoyo técnico/administrativo que gestionan la
Calidad y Certificación, Proyectos y Servicios de Consultoría, y
Vigilancia Tecnológica y Propiedad Intelectual.
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Obtención

Proceso para la: 
Análisis

Interpretació
n

Difusión

de información estratégica respecto a la:
Industria Competencia, para la toma de decisiones oportuna.

Mercado

Inteligencia Competitiva (IC)
Vigilancia Tecnológica para la Inteligencia Competitiva 

Anticipar cambios del entorno.
Controlar el entorno competitivo.
Reducir el riesgo en la toma de decisiones.
Enfocar la innovación en el producto o modelo de negocio.
Identificar oportunidades.

Beneficios de la IC
Vigilancia Tecnológica para la Inteligencia Competitiva 

5

6



L (Quincuagésima) Conferencia Nacional de 
Ingeniería de la ANFEI

La Formación en ingeniería enfocada hacia 
la mentefactura. Investigación aplicada

Asociación Nacional de Facultades y 
Escuelas de Ingeniería 4

Vigilancia

Protección
IC

Influencia

Obtener información estratégica
De información sensible de la empresa Propagar la información

Características de la IC
Vigilancia Tecnológica para la Inteligencia Competitiva 

Vigilancia

Competencia Benchmarking

Técnica para buscar las buenas prácticas que sepueden encontrar fuera o a veces dentro de la
empresa, en relación con los métodos, procesos,
productos o servicios, siempre encaminada a la
mejora continua y orientada fundamentalmente alos clientes (Casadesús, 2005).
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Vigilancia

Industria

Mercado
Vigilancia Tecnológica

Proceso para determinar la situación actual, anivel mundial, respecto a una tecnología en
específico para la toma de decisiones
estratégicas, adquisición o desarrollo detecnologías más adecuadas.

Vigilancia Tecnológica para la Inteligencia Competitiva 

Objetivo General:
Obtener información externa e interna de forma constante respecto a cienciay tecnología, con la finalidad de convertirla en conocimiento útil para tomar
decisiones.

Vigilancia Tecnológica (VT)

Objetivos específicos:
• Conocer cambios en las tecnologías y el mercado.

• Reducir riesgos en la toma de decisiones.
• Saber hacia donde avanzar al identificar necesidades.
• Orientar esfuerzos organizacionales hacia nuevos mercados o tendencias.

• Estar al tanto de la competencia.
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Fases o etapas de la VT

Identificación

Búsqueda

Análisis

Evaluación

Difusión

Decisión
VT
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De la tecnología a vigilar, y de qué elementosconsiderar para la búsqueda.Identificación

Búsqueda
Proceso de búsqueda del estado del arte o de la
técnica, empleando distintas bases de datos, yasean especializadas y estructuradas o no.

Análisis
Analizar los resultados obtenidos, partiendo de lo
general a lo particular, para poder clasificarlos y
acotarlos.
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Evaluación de los resultados clasificados y
acotados.Identificación

Búsqueda Difusión de los resultados evaluados a un equipode trabajo (o a toda la organización).
Análisis Con base a los resultados difundidos, se toman las

decisiones consideradas como más correctas aseguir.

Evaluación

Difusión

Decisión
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Identificación

Búsqueda

Análisis

Evaluación

Difusión

Decisión

¿Quién? ¿Cómo o con qué?Experto en la materia (solicitante) Formulario/solicitudExperto en VT Bases de datosExperto en VT Pensamiento críticoExperto en la materia (solicitante) Pensamiento críticoExperto en la materia (solicitante) Reunión de trabajoLíderes de proyecto - dirección Pensamiento crítico
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La VT analiza principalmente los siguientes elementos:
Patentes
Noticias
Fabricantes
Normas y estándares
Publicaciones arbitradas y ponencias
Tecnologías similares y tendencias
Tesis y trabajos académicos

Vigilancia Tecnológica para la Inteligencia Competitiva 

Documento que contiene el resultado de la búsqueda en distintas bases de
datos (estructuradas o no estructuradas) respecto a una tecnología particular,en determinado periodo de tiempo.

Reporte de Vigilancia Tecnológica
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Muchas gracias por su atención
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